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Acerca Deste Manual

O presente manual aplica-se aos Modelos 6280,
6288 e 6290 dos Comunicadores LATITUDE, bem
como a varios paises. Salvo se estiver especificado
qgue se aplicam a um modelo ou pais em particular,
as instrucdes aplicam-se a todos.

O numero do modelo do seu Comunicador encontra-
se no respetivo roétulo inferior.

Os Modelos 6280 e 6288 nao estédo disponiveis em
todos os locais. O Modelo 6290 esta disponivel em
todo o lado.

Sempre que se utilizarem cores neste manual

para explicar o funcionamento do-Comunicador,
um.indicador apresentado a cinzento significa que
0'mesmo néo esta-aceso. Um indicador apresentado
a‘qualquer outra cor; inclusive branco, significa que
esta aceso.

utilizar o-Comunicador.-Mantenha toda a
informacao relativa ao Comunicador num
local conveniente ao qual possa aceder
com facilidade no-futuro.

@ Siga as instrugdes neste manual quando

LATITUDE é uma marca comercial da
Boston Scientific Corporation ou suas afiliadas.

GlobTek € uma marca comercial da GlobTek, Inc.
Excelsus € uma marca comercial-da Pulse Electronics.
MultiConnect € uma marca comercial da Multi-Tech Systems, Inc.

SL Power Electronics € uma marca comercial da
SL Delaware Holdings, Inc.

Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™



ii Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™



indice

SOBRE O SISTEMA DE GESTAO

DE PACIENTES LATITUDE.........ccccccveevivecnes 1
O Comunicador LATITUDE ..o 2
Componentes do Seu Comunicador.................. 4
Acessorios Opcionais............ccoevvevvvvnennnnnn. 6
O Website do MEdICO ......ccceeeeeeeeiieiiiic 6
COMO UTILIZAR O SEU COMUNICADOR............ 7
Observacdes Importantes............coooeeeeciivviiiiiiene, 7
Onde Colocaro Seu Comunicador............ccccceeenneee. 8
Botao'do Coracao eIndicadores.............cevvveeeeeee... 10
Descri¢des do botdo do:Coragao
e dos Indicadores...i.....cevvveeiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 12
Funcionamento Normal do Comunicador......... 18
Utilizar o Botdo do Coracéo ............ciiieeeeeenn.... 19
Botdo de Estado ..o il it e 22
Confirmagado do Funcionamento
Bem-Sucedido.......ccoifivnii i, 22
Confirmar Ligagao ao Website' do'Médico ....... 23
Cancelar uma Interrogagan.........co...coveiiivnnione e, 24
Perda de Energia;....cic...ci i i e 24
Viajar Com o0 Seu Comunicador:.....cc..civi i, 25
Cuidados € Manutengao.. ... ...t iiieridin e it ee s 26
Limpar o Comunicador e os‘Acessorios........... 27
Devolver, Substituir ou Eliminar
0 Comunicador ou ACeSSOrioS ............ccc....... 28

Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™ iii



CONFIGURAR O SEU COMUNICADOR.............. 29

Resumo da Configuragao..........cccccocvvviviienieeeennnnnn. 29
Confirmar/Definir as Definigbes
dos Comutadores ........ccvveeieeeiiiiiiee e 30
Instrucdes Especiais se Estiver a Utilizar
0 Método de Ligacgao Telefénica Padréo....... 33
Vi@Jar ... 33

Definir os Comutadores 1-3 para
o Numero de Ligacao Externa

oulndicativo..........ccooviiiiiiiiiiee 33
Configurar o Seu'Método de Ligagao..................... 35
Ligacao Celular .ic...ciiveiiiiiiiiecc e 36
Utilizar Acessorios de Ligacao
Celular Anteriores ....cccceeeeeevicciieneeennnns 40
SUbSttUICAO... . it 41
Ligagdoa Internet.......ciivi s 42
SubstitUiCa0. ciiuuni i iineiiiicee e 45
Ligagao Telefonica Padrao ................iis i, 46
Utilizacdo do Comunicador com
o Telefone ..o it i 49

Utilizar o Telefone Enquanto
o Comunicador esta a Fazer

uma Chamada ...l il 50

Servigco de'Internet DSL.......c0c.ceevene. 51
SubstitUiCa0.....oo i e 51

Ligacao por Hotspot (Dispositivo-Movel).......... 52
Ligagado do Adaptador USB ...\ ..cv et e iy 53
Transferéncia e Instalacao de Software:................ 54
RESOLUGAO DE PROBLEMAS..........cccoeetruerernns 55
Erros das Luzes dos Indicadores ..............ueeeeeeeeeen. 56
Erros de Ondas Amarelas ...........ccccccvvvivirvieeeennnen. 64

iv Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™



INFORMAGAO ADICIONAL ........cocrererererererereraenens 80

Apoio ao Paciente LATITUDE ............ccoovevvvviinnnnne. 80
Perguntas Mais Frequentes (FAQ).........c.ccceerueenee. 82
ESpecifiCagies. ......coouiiiiieieiiieeee e 86
Cumprimento de Normas e Seguranga.................. 92
Desempenho Essencial...........ccccoooiiiiiiiiiiieenenee, 96
Declaracao do Software ............cccoevvvvviiiiicieeeeen.n. 96
Emissdes e Imunidade Eletromagnéticas .............. 97

Explicagao dos Simbolos
da Etiquetae Produto.............coooviiiviiiiiceeeeee, 99

Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™ \Y/



Lista de Figuras

Figura 1. Frente do Comunicador..........c.cccccceeenne 10
Figura 2. Botdo de Estado.........ceeeveeeeiiiiiinn, 22
Figura 3. Localizagao dos Comutadores............... 30
Figura 4. Definicdes dos Comutadores 1 .............. 31
Figura 5. Definicdes dos Comutadores 2 .............. 32
Figura 6. Definicdes dos Comutadores para

o Numero de Ligagado Externa (1-3) ........ccceeeeeee... 34
Figura 7. Parte de trés do Comunicador................ 36

Figura 8. Utilizar um Adaptador Celular USB ........ 37
Figura 9. Utilizar um Adaptador Ethernet USB ...... 42
Figura10.-Utilizar um Cabo Telefonico.................. 46
Figura11. Ligacéo do Adaptador USB .................. 53

Vi Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™



SOBRE O SISTEMA DE GESTAO DE
PACIENTES LATITUDE

O Sistema de Gestao de Pacientes LATITUDE
(“Sistema LATITUDE”) € um sistema de
monitorizagdo remota que utiliza o Comunicador
LATITUDE para recolher dados do seu dispositivo
implantado. Em seguida, o seu Comunicador envia
estes dados para o Website do Médico, para serem
acedidos pelo seu prestador de cuidados de saude.

O Sistema LATITUDE foi concebido para ajudar
0 seu prestador de cuidados de saude a gerir os seus

cuidados continuos de uma forma-pratica para ambos.

O Sistema LATITUDE utiliza métodos de seguranca
avangados para proteger a sua informagédo médica
pessoal. Apenas os prestadores de cuidados de
saude autorizados tém acesso a sua informagéao
através do Website do Médico protegido por
palavra-passe.
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CUIDADO: O Sistema LATITUDE néo se destina
a prestar assisténcia no caso de emergéncias de
saude. Se néo se estiver a sentir bem, ligue ao

seu prestador de cuidados de satide ou aos seus

servigos de emergéncia locais.

O Comunicador LATITUDE

Boston,»
Scientific

LATITUDE

O Comunicador LATITUDE consiste num monitor
sem fios para uso doméstico que recolhe e envia
automaticamente os dados do seu dispositivo
implantado para-o Website do Médico; para serem
acedidos pelo seu prestador-de-cuidados de saude.

O Comunicador recolhe os dados do seu dispositivo
implantado de trés formas diferentes.

* Verificagoes do Dispositivo de Rotina:
O Comunicador “verifica” o dispositivo implantado
diaria ou semanalmente, dependendo do tipo
de dispositivo implantado que tem. ' Os dados
recolhidos ser&o enviados para o Website do
Médico apenas quando forem necessarios.
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* Follow-ups programados: Nos momentos
indicados pelo seu prestador de cuidados de saude
(tipicamente a intervalos de alguns meses), o seu
Comunicador recolhe e a seguir envia os dados
do seu dispositivo implantado para o Website
do Médico.

¢ Manual: Se o seu prestador de cuidados de
saude tiver ativado esta funcéo, pode iniciar
o Comunicador para ler o seu dispositivo
implantado premindo o botdo do Coracéo no
Comunicador. So deve utilizar esta fungao
quando o botao do Coragao estiver a piscar ou
quando o seu prestador-de cuidados de saude Iho
solicitar.

As verificagdes de rotina do dispositivo e os follow-
upsprogramados podem ocorrer automaticamente
sem o seu conhecimento, ou podera ter de premir

0 botdo do Coragao quando este piscar para concluir
0 processo. Consulte “Utilizar o Botado do Coragao” na
pagina 19 para obter mais informacoes.

O seu prestador de cuidados de satide pode também
enviar atualizagdes periodicas ao seu Comunicador
para alterar o programa de leitura dos dados do seu
dispositivo implantado.

Para o seu Comunicador poder enviar os dados

do seu dispositivo.implantado para o Website do
Médico, sera necessario instalar um acessorio de
ligacdo no seu Comunicador. Consulte “Configurar
o Seu Comunicador” na pagina 29 para obter mais
informacdes. Contacte o seu-prestador de cuidados
de saude para saber qual € o-acessorio de ligagéao
disponivel e adequado para si.
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Este equipamento tem de ser instalado e colocado
em funcionamento de acordo com a informacéao
apresentada na documentagao fornecida. Contacte

o seu prestador de cuidados de saude se precisar de
assisténcia para configurar ou utilizar o Comunicador.

O Comunicador ndo proporciona uma
monitorizagdo continua.

O Comunicador ndo reprograma nem altera
quaisquer fungdes do seu dispositivo implantado.
Apenas o seu prestador de cuidados de satide

o pode fazer durante uma consulta.

O Comunicador foi concebido para funcionar
apenas com-o seu dispositivo implantado. Nao
funcionara com o'dispositivo implantado de outro
paciente. O Comunicador deve ser utilizado apenas
como autorizado pelo médico que o prescreveu.

O Comunicador nao se destina a ser utilizado com
qualquer-outro dispositivo implantado, que ndo um
dispositivo da Boston Scientific.

Se tiver quaisquer questbes acerca dos riscos de
utilizagdo do'Comunicador.ou do seu dispositivo
implantado, coloque-as ao seu prestador de
cuidados de saude. Consulte 0 manual do doente
para obter informagdes importantes sobre os riscos
e a fiabilidade do dispositivo implantado.

Componentes do Seu Comunicador

Cada Comunicador LATITUDE é fornecido com
uma fonte de alimentacao, um Guia de Quick Start
e o presente Manual do Paciente.
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A tabela seguinte lista os acessorios compativeis
com o seu Comunicador. A disponibilidade destes
acessorios depende da sua localizagéo e do método
que esta a usar para se ligar ao Website do Médico.
Contacte o seu prestador de cuidados de saude para
obter mais informacées.

Numero do Nome do Acessodrio

Modelo da Boston | (conforme referenciado neste
Scientific manual)

6250* Fonte de alimentacgéo (substituicéo)

Acessorios de Ligagao

6359 Adaptador celular USB (modelo atual)

6293 Adaptador Ethernet USB

6250* Cabo do telefone (pode estar incluido)

6250* Adaptador de tomada de telefone

6421 Filtro.DSL

6454 Adaptador USB

6295/6296 Adaptador celular USB (modelos
anteriores)

6456 Conversor celular de analdgico para sem

MT200A2W. (Namero fios (modelo anterior)
do Modelo Multi-Tech)

Opcionais (tem de ser prescritos pelo seu prestador de
cuidados de saude)

6487 Balanga

6452 Monitor de presséao-arterial

* Disponivel apenas através do kit.de acessorios do Modelo 6250

Utilize apenas os acessorios enumerados na tabela
ou fornecidos pelo seu prestador de cuidados de
saude. Os acessorios adquiridos noutros locais
podem nao funcionar com o 'seu Comunicador.

Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™ | 5

]
(7]
~-
()
S o
Be
=

>o
o
|

c
o
m




w
(=]
2
of
o<
o=
O ®
nE
Q
-
1D
0

Acessorios Opcionais

(Os acessodrios opcionais descritos nesta secgao
nao estao disponiveis em todos os locais. Contacte
o seu prestador de cuidados de saude para obter
mais informagées.)

Se o seu prestador de cuidados de saude prescrever,
o Comunicador pode incluir uma balanga e monitor
de presséo arterial.

Estes produtos especialmente concebidos
disponibilizam-informagdes adicionais para
monitorizar a sua saude. Consulte o manual que
¢é fornecido.coma balanga e o monitor de pressao
arterial, para-obter mais‘informacdes.

O adaptador USB esta incluido com a balanga

e 0 monitor de pressao arterial.-O adaptador USB
estabelece uma ligacdo sem fios entre estes produtos
e 0 seu Comunicador. Consulte “Ligacéo do Adaptador
USB” na pagina 53 para obter'mais informagées.

O Website do Médico

Entre as consultas, o Website do-Médico permite

que o seu prestador de cuidados de saude tenha
acesso aos dados do dispositivo implantado que
foram recolhidos e enviados pelo seu Comunicador.
O Website do Médico oferece ferramentas avangadas
de analise e tendéncias concebidas para ajudar

o seu prestador de cuidados de saude a melhorar os
cuidados prestados ao paciente.

Regra geral, as informagdes do seu dispositivo
implantado estao disponiveis-no.-Website do Médico
15 minutos depois de o Comunicador as enviar.

No entanto, por vezes podem demorar mais tempo
devido a fatores externos.
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COMO UTILIZAR O SEU
COMUNICADOR

Antes de usar o seu Comunicador, tem de configura-
lo primeiro para se ligar ao Sistema LATITUDE.
Consulte “Configurar o Seu Comunicador” na

pagina 29 para obter informagdes sobre como
configurar o seu acessorio de ligagdo. Contacte o seu
prestador de cuidados de saude para saber qual é o
acessorio de ligacao disponivel e adequado para si.

Observagoes Importantes

Verifique.o Comunicador todos os dias para conferir
se algum dos.indicadores esta aceso em modo fixo ou
a piscar. Consulte “Botdo do Coragéo e Indicadores”
na pagina 10 e “Resolugédo de Problemas” na
pagina 55 para obter mais informacées sobre o
significado das luzes dos indicadores.

@ Contacte o seu prestador de cuidados de
(X satide se o [cone Ligar ao Médico estiver
aceso, seja qual-for a corda luz.

E muito importante que o Comunicador esteja
sempre ligado-a uma tomada‘elétrica com
corrente elétrica.

» Seguranca elétrica: Recomenda-se que instale um
protetor de sobretensédo entre a.tomada-elétrica de
parede e o Comunicador.-Isto . destina-se a evitar
danos no Comunicador causados por-relampagos
no local ou quaisquer outras sobretensdes elétricas.
As fichas dos cabos elétricos e os restantes
acessorios devem estar em boas condi¢bes antes
da utilizacao.
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Onde Colocar o Seu Comunicador
Coloque o seu Comunicador:
« Junto de uma tomada elétrica de facil acesso.

* A uma distancia de 3 metros da sua cabeceira
ou do local onde dorme. Se isto nao for
possivel, coloque o seu Comunicador num local
onde passe uma parte consideravel do seu dia.

* Onde possa sentar-se confortavelmente e ver
a parte frontal do Comunicador.
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* Num:local onde o Comunicador e todos os
seus cabos e acessorios se mantenham secos,
sem estarem expostos a humidade ou a um
potencial contacto com agua.
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+ Consulte as seccdes a seguir para mais
informacoes sobre a colocacdo em funcéo
do seu método de. ligacao:

* “Ligacao Celular’ na'pagina 36
* “Ligacao‘a Internet” na pagina 42
* “Ligacao Telefénica Padréo” na pagina 46

» Alguns eletrodomésticos e outras fontes de
energia eletromagnética poderdo interferir com
a comunicacao sem fios entre o.Comunicador e
o seu dispositivo implantado.-Quando esta a usar
o Comunicador, este deve estar a, pelo menos,
1 metro de distancia de televisores, leitores de
DVD, computadores ‘pessoais, modems, routers
e outros equipamentos eletrénicos.
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+ Se tem um dispositivo implantado S-ICD suportado
no LATITUDE, a comunicagao sem fios entre
o Comunicador e o seu S-ICD é sensivel a distancia
e a orientagao. Podera ter de se aproximar mais
do Comunicador, ou podera ter de posicionar o seu
corpo de forma a obter um sinal claro entre o S-ICD
e o Comunicador. Se precisar de assisténcia,
contacte o seu prestador de cuidados de saude.

» O pessoal da Boston Scientific podera contacta-lo
a si ou o seu prestador de cuidados de saude, se
determinar que o seu dispositivo implantado esta
a utilizarrdemasiada telemetria de radiofrequéncia
(RF),-devido-a colocacao do seu Comunicador.

A Boston Scientific ira aconselhar quanto ao local
ideal para-colocar o Comunicador para corrigir este
problema.
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Botao do Coracao e Indicadores

A figura seguinte mostra o botdo do Coragéao e
todos os indicadores na parte da frente do seu
Comunicador. Consulte esta imagem quando
estiver a seguir as instrugdes do manual para
utilizar o seu Comunicador.

09 e

Bosfon,.
\ Scietific

An) n))‘;

.é. LATITUDE" (2
1 ) I

| |
® @

(1) icone de Paciente, (2) Ondas.de recolha (3) Botdo do:Coracao,
(4) Ondas de Envio, (5) Icone de Médico, (6) icone'de Leitura do
Sensor, (7) Indicador LATITUDE, (8) icone Ligar ao’Médico

Figura 1. Frente do Comunicador

O botao do Coracéo e os indicadores servem para
informa-lo sobre o estado do seu Comunicador ou
das acdes que podera ter de:realizar. As luzes, cores
e a sequéncia de cada indicador-apresentados na
Figura 1 sédo explicadas na secgao seguinte.
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Observagao: Quando as palavras “interrogar” ou
“interrogacgao” forem utilizadas neste manual, significa
que o Comunicador esta a recolher dados do seu
dispositivo implantado.

Se os indicadores acenderem de forma diferente

da explicada nesta seccao, consulte o erro aplicavel
na seccao Resolucao de problemas a partir da
pagina 55 para saber se tem de levar a cabo
alguma agéo.
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Descrigdes do botdo do Coragao e dos
Indicadores

Botao do Coracao

| * Quando o botdo do Coragéao esta

n 5 a piscar a branco, significa:
- o g * Que esta em curso uma
/ \ configuragao (consultar

“Configurar o Seu
Comunicador” na pagina 29),
ou

« E necessario completar
um follow-up programado
(interrogacao).

Prima o botdo do Coragéo para
concluir.

* \Uma luz branca continua
durante 2 minutos significa que a
interrogagao foi concluida. Tenha
em atencgdo que a luz branca
continua pode parecer fraca.

* Um botdo do Coragao
nao iluminado pode ainda
ser utilizado-para-iniciar
manualmente:uma interrogacéo
ao seu dispositivo implantado.
S6 deve premir um botdo do
Coragao que nao esteja aceso
quando o seu prestador de
cuidados.de saude Iho solicitar.
Consulte “Utilizar o Botédo do
Coragao” na pagina 19 antes
de premir este botéo.
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icone de Paciente

Indica que o Comunicador esta
a interrogar o seu dispositivo
implantado.

» Acende-se uma luz azul e fixa
quando o botdo do Coragao
€ premido e € iniciada uma
interrogagao.

* Aluz permanece azul e fixa
durante 2 minutos apds o éxito
de uma interrogagao.

Ondas de Recolha
’) Indica que o Comunicador esta

a interrogar o seu dispositivo
implantado:

» Cada onda pisca a verde em
sequéncia e repetidamente,
indicando que o Comunicador
esta ainterrogar o seu
dispositivo implantado.

* Todas as:trés ondas acendem
a.verde durante 2 minutos
para indicar que ainterrogacao
foi bem-sucedida.
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Ondas de Envio

' Indica que o Comunicador esta
a ligar-se ao Website do Médico.

« Cada onda pisca a verde em
sequéncia e repetidamente,
indicando que se encontra em
curso uma ligagao ao Website
do Médico.

* As trés ondas acendem
a verde durante 2 minutos
para indicar que a ligagao
ao Website do Médico
foi bem-sucedida e que
os dados recolhidos do
dispositivo foram enviados.
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icone de Médico

Acende-se aazul durante
2-minutos para indicar que

o Comunicador se ligou com
éxito ao Website-do Médico.

O Comunicador envia quaisquer
dados recolhidos do seu
dispositivo implantado ou da
balan¢a ou monitor de presséo
arterial prescrito.

B
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icone de Leitura do Sensor

Indica que o Comunicador
comunicou com éxito com uma
balanga ou um monitor de
pressao arterial prescrito.

Observacao: Este icone nao
se aplica ao seu dispositivo
implantado.

» Pisca a verde 5 vezes e
acende a verde continuo
durante 5 minutos para indicar
que o Comunicador recebeu
com sucesso uma medigcdo de
pressao arterial ou peso.
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Indicador LATITUDE

= Indica que o Comunicador
estd ligado a energia elétrica
e pronto a usar. Indica também
se o processo de inicializacao
do Comunicador esta a ser
executado.

* Acende-se a verde para
indicar que o Comunicador
esta ligado a energia elétrica
e esta pronto a utilizar.
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+-Pisca a amarelo pouco
depois de o Comunicador
ser ligado a alimentacéo
elétrica (arranque).

. Pode piscar a amarelo durante
mais tempo. Isto significa que
0 novo software esta a ser
instalado no Comunicador.
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D) icone Ligar ao Médico

‘m Acende-se a amarelo ou
vermelho (intermitente ou

continuo) para sinalizar um
problema que deve comunicar
ao seu prestador de cuidados
de saude. Consulte o erro
aplicavel na sec¢do Resolugéo
de problemas a partir da
pagina 55 para mais
informacgoes.

o
o
=
=
=
o
o
a
o
9

nag o Jezijin owod

» Pisca brevemente a amarelo
depois de o Comunicador ser
ligado a alimentagao elétrica
(n&o necessita contactar o
seu prestador de cuidados
de saude). A seguir apaga-
se depois de o Comunicador
concluir.o processo de
inicializagao.

* Acende-se com uma cor
amarela continua 'se o
processo de inicializacdo
nao for concluido.

Se o icone Ligar ao Médico acender com-uma luz
vermelha (continua ou.intermitente), contacte o seu
prestador de cuidados de saude.
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Funcionamento Normal do Comunicador

Durante o funcionamento normal, apenas o indicador
LATITUDE estara aceso a verde, conforme ilustrado
acima. Regra geral,.nenhum dos outros indicadores
do Comunicador.acende durante a recolha ou envio
dos'dados do seu dispositivo implantado, exceto
quando se carrega no botao do Coracéo.

Observacao: Neste manual, um coragéo cinzento
dentro do circulo azul significa que nao esta aceso.
Um coragao branco significa que esta aceso.
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Utilizar o Botao do Coragéao

Prima sempre o botdo do Coragdo quando este
estiver a piscar ou quando o seu prestador de
cuidados de saude lho solicitar. Mantenha-se junto
do Comunicador até as luzes acenderem conforme
indicado aqui.

2)Q) &

Né&o prima o botao.do Coragcéo se este ndo estiver
iluminado, salvo se o0 seu prestador de cuidados de
satide lho solicitar.

Asequéncia seguinte mostra a.sequéncia normal das
luzes quando-se prime o botdo do Coragao.

1.--0O Comunicador comeca a interrogar o seu
dispositivo.implantado-depois de premir o botao
do Coragao.
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2. O icone de Paciente acende-se a azul.
Os indicadores de Ondas de Recolha piscam a
verde em sequéncia e repetidamente enquanto
o Comunicador interroga o dispositivo.
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3. Os trés indicadores de Ondas de Recolha
acendem.com uma cor verde. O botdo do
Coracao acende-se a branco fixo mostrando
que a interrogagao foi bem-sucedida.
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4. Os indicadores de Ondas de Envio'piscam a
verde em sequéncia e repetidamente enquanto
o Comunicador envia os-seus dados ao Website
do Médico:

&0

2
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5. O icone de Médico acende-se a azul mostrando
que o Comunicador enviou com sucesso
os seus dados ao Website do Médico. Os
indicadores permanecem acesos durante
2 minutos para mostrar que todo o processo
foi bem-sucedido. Nao é necessaria mais
nenhuma acao.

o . &)

CUIDADO: A utilizagdo normal do Sistema LATITUDE
foi levada em linha de conta no que respeita a
duragao projetada da‘bateria do seu dispositivo
implantado. Premir o.botdo do Corag&o quando este
nao esta a piscar ou quando nao é solicitado pelo
seu prestador de cuidados de saude pode levar a
diminuicéo da duracao da bateria do seu dispositivo
implantado.
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Botao de Estado

Confirmagao do Funcionamento
Bem-Sucedido

Prima regularmente o botdo de Estado na parte de
tras do Comunicador (“Figura 2. Botao de Estado”)
durante 1 segundo para confirmar que tem estado
a recolher dados com sucesso do seu dispositivo
implantado e a envia-los para o seu prestador de
cuidados de saude.

_—

L]

Figura 2. Botado de Estado

Os indicadores resultantes permanecem iluminados
durante 2 'minutos. Se Ihe aparecer a imagem
seguinte — os seis indicadores de Ondas de
Recolha e Envio acesos a verde — significa

que o Comunicador esta a funcionar corretamente.
N&o é necessaria mais henhuma acéo.
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Se os indicadores forem diferentes da imagem acima,
consulte o erro aplicavel na secgédo Resolugao de
problemas a partir da pagina 55 para saber quais

sdo as agdes que tem de realizar.

Observagao: Se premiu o botdo do Coragao antes
de premir o botao de Estado, o botdo de Estado néo
funcionara até a interrogagao iniciada ser concluida
ou cancelada. Para mais informacgdes sobre como
cancelar uma interrogagao, consulte a pagina 24.
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Confirmar Ligagao ao Website do Médico

Se tiver mudado o Comunicador de lugar, alterado
o método de ligagao ou se fez outras alteragdes
no Comunicador, deve verificar se a ligagdo entre
0 Comunicador e .0 Website do Médico se continua
a fazer sem problemas. Para este efeito, prima
continuamente o botdo de Estado durante mais de
3 segundos. O-indicador de Ondas de Envio pisca
a verde em sequéncia e repetidamente.

nag o Jezijin owod

Observacgao: Se os indicadores de Ondas de
Recolha e Envio acenderem; ndo premiu o botédo

de Estado durante o tempo suficiente. Nesse caso,
espere pelo fim da sequéncia.’A seguir prima o botédo
de Estado novamente durante ‘mais de 3 segundos.

Aguarde alguns minutos até que a ligagao seja
concluida.

Se os trés indicadores ' de Ondas de Envio acenderem
continuamente a verde durante 2 minutos, conforme
ilustrado abaixo, significa que aligacao foi-bem-
sucedida.
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Se os indicadores de Ondas de Envio nao estiverem
todos acesos a verde fixo, consulte o erro aplicavel
na seccdo Resolucéo de problemas a partir da
pagina 55 para saber quais sdo as agdes que tem
de realizar.

Cancelar uma:Interrogagao

Se premir o'botdo do Coracao inadvertidamente
(sem pretender efetuar uma interrogagéo), mantenha
o botéo do Coracao premido de novo durante, pelo
menos, 5:segundos para cancelar a interrogacéo.

Os indicadores de Ondas de Recolha podem piscar
a amarelo em sequéncia e repetidamente enquanto
a.interrogacgao esta a‘ser cancelada.

Perda de Energia

O Comunicador tem uma meméria interna que
armazena, entre outros, os dados do seu dispositivo
implantado, caso a energia elétrica seja interrompida
ou a ficha seja desligada da tomada. O indicador
LATITUDE faz a transigéo de |luz apagada-para

luz verde, assim que a energia € resposta no
Comunicador.
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Se o indicador LATITUDE néo fizer a transigao para
a luz verde nos 15 segundos a seguir a energia

ser reposta, desligue a fonte de alimentagéo da
tomada e do Comunicador durante 1 minuto. Ao
fim de 1 minuto, volte a ligar a fonte de alimentagao
a ambos. As luzes piscam durante a transi¢do. Se
o indicador LATITUDE continuar a ndo acender,
contacte o seu prestador de cuidados de saude.

Viajar Com o Seu Comunicador

Se se vai ausentar. de casa durante um periodo
consideravel (varios dias ou semanas), consulte o
seu prestador-de cuidados de saude para determinar
se deve ou'nao levar.o seu Comunicador consigo.
Se o'levar consigo, 0 seu prestador de cuidados de
saude pode necessitar de alterar temporariamente
0'seu-agendamento de interrogagdes ou, se viajar
para fora-do pais, dar-lhe informacdes sobre como
se ligar ao"Website do Médico no novo pais. Poderéao
existir limitagdes consoante o pais, o modelo do
Comunicador e 0. método.de ligagao.

o
o
=
=
=
o
o
a
o
9

nag o Jezijin owod

Em geral, as ligagbes telefonicas estéo limitadas a
paises especificos. As ligacdes celulares funcionam
na maioria dos paises, mas nao em todos. A

Internet funciona'em qualquer lugar, dependendo da
disponibilidade do sinal. Poderao aplicar-se limitacoes
locais.

Contacte o seu prestador de cuidados de saude para
obter mais informacoes.

Se levar o seu Comunicador consigo, verifique se
este se consegue ligar ao Website do Médico a partir
do novo local onde se encontra. Consulte “Confirmar
Ligacédo ao Website do Médico” na pagina 23.
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Apenas Europa: Quando viajar para um pais fora do
EEE, os dados transmitidos a partir do Comunicador
estardo sujeitos as leis desse pais. As leis desse pais
poderao fornecer menos protegao de privacidade dos
seus dados do que as leis do seu pais de origem.
Contacte o seu prestador de cuidados de saude

para informagao mais especifica sobre a privacidade
de dados.

Cuidados e Manutencao

O seu Comunicador nao requer qualquer reparacao,
manutengao ou testes de seguranca elétrica
regulares.

Para garantir um-desempenho ideal do seu
Comunicador e acessorios e protegé-los de danos,
deve seguir estasinstrucdes:

CUIDADOS:

* N&o deixe cair nem manuseie o Comunicador ou
os respectivos acessoérios de um modo que possa
causar.danos.

+ Evite o' contacto de liquidos.coma unidade, para
além da sua limpeza conforme recomendado. Nao
utilize panos abrasivos ou solventes para limpar
a unidade.

* Nao mergulhe o Comunicador nem os respetivos
acessorios em liquido.

¢ Nao tente abrir o Comunicador nem nenhum dos
respetivos acessorios.

» Utilize esta unidade tal como é descrito neste
manual de instrugdes. Utilize apenas pecas
e acessorios autorizados. Nao tente modificar
ou alterar esta unidade ou os acessorios.
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Se o0 seu Comunicador ou acessorios ficarem
danificados ou avariarem, contacte o seu prestador
de cuidados de saude.

Limpar o Comunicador e os Acessorios

Quando for necessario, limpe o Comunicador e os
respetivos acessorios com um pano suave, limpo
e sem pelos, humedecido com agua ou com um
detergente moderado.

CUIDADOS:

* Nao utilize outros liquidos de limpeza. Podem
danificar a frente do Comunicador. Nunca borrife
qualquer liquido de‘limpeza diretamente sobre
a parte da frente do Comunicador. Nao permita
a.acumulacao de humidade na parte da frente
do-Comunicador; especialmente em cima ou
a voltado botao do Coracao.
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«“Evite utilizar qualquer liquido de limpeza perto
das'tomadas elétricas na parte traseira do
Comunicador.

Note que 0 acabamento em algunstipos de mobiliario
pode ser afetado, em resultado de um contacto
continuado com produtos de borracha, tal como o tipo
utilizado na base do Comunicador.
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Devolver, Substituir ou Eliminar
o Comunicador ou Acessorios

Se precisar de substituir o seu Comunicador ou
qualquer acessorio por este se encontrar danificado
ou por ter deixado de funcionar, ou se precisar de
um modelo diferente, contacte o seu prestador de
cuidados de saude para saber como o pode devolver
e substituir.

Se ja ndo precisar mais de utilizar o seu Comunicador
ou quaisquer acessorios, contacte o seu prestador de
cuidados de saude para saber como pode devolvé-los.

O seu Comunicador pode conter dados de saude
privados, encriptados. Elimine-o apenas conforme
descrito-acima.
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CONFIGURAR O SEU COMUNICADOR

Resumo da Configuracao

A Configuragédo do seu Comunicador para ligagéo
ao Website do Médico pode ser feita em 2 etapas
principais:

1. Confirme/defina os comutadores na parte inferior
do seu Comunicador. Consulte “Confirmar/Definir
as Definicées dos Comutadores” na pagina 30.

2. Utilize as instrugdes para um dos seguintes
métodos de ligacao para se ligar ao Website
do Médico:

« “Ligagao Celular” na pagina 36
 “Ligacao a Internet” na pagina 42

=0

« “‘Ligacao Telefénica'Padréo” na pagina 46
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* “Ligacéo por Hotspot (Dispositivo Movel)”
na pagina 52

Nem todos os métodos de ligagdo estéo
disponiveis em todos oslocais..Contacte o seu
prestador de cuidados de satide para saber qual
é o0 método de ligacdo disponivel'e adequado
para si.

nag o Jeianbyuon

S6 pode utilizarum método de ligagdo com o.seu
Comunicador — celular, Internet; telefone padrdo
ou hotspot. A utilizagao de mais.de um método
de ligagdo em simultaneo:pode impedir a ligagéo
correta do Comunicador ao Website do Médico.
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Mantenha-se junto do Comunicador durante

todo o processo de configuragdo para garantir

a melhor ligagdo entre o seu dispositivo implantado
e o Comunicador.

Confirmar/Definir as Definicdes dos
Comutadores

Os 8 comutadores brancos localizados na parte
inferior do Comunicador tém de ser configurados
corretamente para a ligagdo ao Website do Médico.
Os comutadores estao na posi¢ao “on” (em cima)

ou “off”.(em‘baixo). Os comutadores poderao estar,
Ou nao, ja configurados corretamente quando receber
o'seu Comunicador.
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Figura 3. Localizagdo dos Comutadores
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Localize o seu pais na “Figura 4. Definigbes dos
Comutadores 1” na pagina 31 ou “Figura 5.
Definigées dos Comutadores 2” na pagina 32.

Compare as definicbes dos comutadores ilustradas
para o seu pais com as definicbes dos comutadores
na parte inferior do seu Comunicador.

Se corresponderem, ndo é necessaria qualquer
acdo. Se nao corresponderem, deslize os

comutadores para cima ou para baixo de modo
a corresponderem.

Colémbia Islandia Koweit Libano
ON ON

Rubn®unn) (W%unAunN |WnunAunn| (AaunfEnn
12345 12345678 123456 12345678
Malasia Catar Arabia Saudita Singapura

N ON

LT T iiii!iii iiii!iii
1234567 123456738 12345678 234567
Africa do'Sul Coreia do'Sul Tailandia Emirados Arabes

ON
TTTLITT

12345678

ON
LT

12345678

ON
TTTLLET

12345678

ON
TTTLILT

12345678

Figura 4. Definigbes dos Comutadores 1
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Austrélia Austria Bélgica Canada

ON ON ON ON
AANEANAN| (NNEEAQAR| (MEEQNEAE| (ARRgENAN
12345678 12345678 12345678 12345678
Republica Checa Dinamarca Finlandia Franca

ON ON ON ON
RANQANEN| (NNARgERN| (AAAEERA| (RARRNAAEH
12345678 12345678 12345678 12345678
Alemanha Grécia Hong Kong Hungria

ON ON ON ON
RENRENRN| |RAAEEAEn| |AREARAAE| |RERERANQN
12345678 12345678 12345678 12345678
Irlanda (Republica) |srael Italia México

ON ON ON ON
RERARRGE| (RERENEEA| (RMAWWfan| (AAAQERER
12345678 12345678 12345678 12345678
Paises Baixos Nova Zelandia Noruega Polonia

ON ON ON ON
NANEAGERR| |NRNAERAN |RANAENNE| (RRNAEAEA
12345678 12345678 12345678 12345678
Portugal Republica Eslovaca Espanha Suécia

ON ON ON ON
RERREREA| (AREQAEAR| |NERQERQA| (RRDARAAG
123456738 12345678 12345678 12345678
Suica Reino Unido

ON ON

REREARAE| |RRRRERRQ

12345678 12345678

Figura 5. Definigbes dos Comutadores 2
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Instrugoes Especiais se Estiver a Utilizar
o Método de Ligagao Telefonica Padrao

Esta secgéao aplica-se apenas aos paises referidos
na “Figura 5. Definicbes dos Comutadores 2” na
pagina 32.

Para mais informacdes sobre como configurar
a ligacao telefénica padréo, consulte a pagina 46.

Viajar

Se ao viajar para outro pais tiver de usar um

telefone padrao para se ligar ao Website do Médico,
podera ter de alterar as definicbes dos comutadores
relativamente ao pais. Consulte o seu prestador de
cuidados de saude para saber se necessita de alterar

as-definicbes dos comutadores quando viajar para
outro pais.com o-seu:Comunicador.

Definir os Comutadores 1-3 para o Numero de
Ligacao Externa ou Indicativo
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Se estaa usar ummétodo de ligagao telefonica
padréo para-se ligarao-Website do Médico, e se
necessita-de utilizar um numero de‘ligacéo externa

ou indicativo para fazer uma chamada para o exterior,
tera de mudar os comutadores 1-3 da posig¢ao “off”
ilustrada na “Figura 5. Definicdes dos: Comutadores 2”
na pagina 32. (Podera ser.necessario.umnumero

de ligagao externa para:uma das definigdes ilustradas
na “Figura 6. Definigdes dos'Comutadores para

o Numero de Ligagao Externa (1-3)” na pagina 34

se estiver num hotel ou instalacdo de cuidados de
saude. Por exemplo, se tiver de marcar um “9” antes
do numero sempre que fizer uma.chamada, o “9” sera
0 seu numero de ligagéo externa.)
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Note que para a ligagao telefonica padrao funcionar, o
servigo telefénico na instalagéo tem de ser analdgico,
nao pode ser digital. Se nao tiver a certeza de qual é
o0 modo telefénico disponivel, pergunte na instalagao
ou ao seu fornecedor de servigos.

Para configurar o seu Comunicador para um
numero de ligagao externa ou indicativo, deslize os
comutadores 1-3 para cima ou para baixo, de modo
a corresponderem as definicdes para o numero de
ligacao externa ilustrado na figura abaixo.

Namero de Numero de
Ligagao Ligagdo
Externa Externa
ON ON
nE
Nenhum | [ IEE Ll
123456738 123456738
ON ON
LR B
o |WRRECETEL o |HANE
12345678 123456738
ON
o <o | Bl
12345678 123456738
S T ITO
(‘ e
12345678

Figura 6. Definicbes dos Comutadores para
o Numero de Ligagao Externa (1-3)
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Configurar o Seu Método de Ligacgao

Esta secgéo explica como configurar um método de
ligagcdo no seu Comunicador. O método de ligagao
permite que o seu Comunicador envie os dados do
seu dispositivo implantado para o Website do Médico,
para serem acedidos pelo seu prestador de cuidados
de saude.

O seu método de ligacao sera um dos seguintes:
 “Ligagao Celular” na pagina 36
» “Ligagao a Internet” na pagina 42

* “Ligagao Telefonica Padrao” na pagina 46

* ‘Ligagéo-por Hotspot (Dispositivo Mével)” na
pagina 52
A figura seguinte mostra o botao de Estado e todos
0s conectores na parte de tras do seu Comunicador.
Consulte esta imagem quando-estiver a seguir as
instrucdes do-manual para configurar um método de
ligacao para o seu Comunicador.
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(1) Botao de Estado, (2) portas USB, usadas para acessorios
opcionais e ligagdes celulares ou de Internet, (3) Entrada de
alimentacao, (4) Porta para ligar um telefone opcional (se utilizar uma
ligacéo telefénica padrdo), (5) Tomada de telefone usada para uma
ligagao telefénica padrao

Figura 7. Parte de tras do Comunicador

Ligagao Celular

(Este método de ligagdo néo esta disponivel em
todos os locais: Contacte o seu prestador de
cuidados de salide para obter mais informacgées.)

Quando.utilizar o-método de ligagcao celular, ndo
utilize outro método de ligagdo como o telefone
padréo, a Internet ou.o hotspot.

A ligagéo celular s6 envia dados; n&o envia sinais
de voz. E completamente separada e nao pode ser
utilizada com o seu telemovel.

A sua ligacao celular pode ser-afetada por aspetos
como o terreno, as condicdes meteoroldgicas,
folhagem, edificios e outras construgdes, intensidade
do sinal, equipamento do cliente e outros fatores.
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Realize os passos indicados abaixo para configurar

o Comunicador com uma ligagéo celular para enviar
os seus dados ao Website do Médico. Os numeros

na figura abaixo referem-se ao passo correspondente.

Okne ~
Figura 8. Utilizar um Adaptador Celular USB
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Quando utilizar o método de ligagao celular:

nag o Jeanbyuon

» Coloque o seu Comunicador num local onde
obtenha .um bom sinal celular.

» Coloque o adaptador celular USB:longe de outros
produtos-eletronicos ou superficies de metal,
e junto ao Comunicadorem:-vez de por.baixo
ou por cima dele.

* Mantenha uma distancia de, pelo menos,
15 centimetros entre o adaptador celular
USB e o seu dispositivo implantado.
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Consulte a “Figura 8. Utilizar um Adaptador Celular
USB” na pagina 37 para os passos 1-4.

1. Insira a fonte de alimentagao (incluida) na tomada
identificada com ©-€-®,

2. Ligue a fonte de alimentagdo a uma tomada
elétrica facilmente acessivel.

* O indicador LATITUDE ira piscar a amarelo
durante 1 minuto.

* Todos os'indicadores do Comunicador irdo
acender durante aproximadamente 1 segundo.

» Se oindicador LATITUDE néo estiver aceso,
verifique’se ambas as extremidades da fonte
de alimentagao estao firmemente encaixadas.
Verifique se aluz na fonte de alimentagéo
estd acesa.

3. 'Remova atampa do adaptador celular USB.
Ligue o'adaptador a extensao do cabo USB
fornecida.
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4. |Insira o conector USB da extensdo do cabo numa
das portas USB identificadas com <= na parte
de tras.do seu-Comunicador.

* Aluz LED no adaptador celular- USB piscara
e continuara a piscar. Por vezes, aluz pode
estar acesa de forma fixa. A luz esta‘apagada
durante a recolha-de dados do seu dispositivo
implantado e durante um reinicio do Sistema
LATITUDE.

* No adaptador celular USB; pré-instalou-se
um cartdo SIM especifico apenas para uso
do Comunicador. Nao remova nem mexa
neste cartao SIM.
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5. - Quando o botdo do Coragao piscar no
~,7~ Comunicador, prima o botao.

* As luzes de ondas do Comunicador irdo piscar
a verde em sequéncia e repetidamente durante
varios minutos conforme demonstrado em
“Utilizar o Botao do Coragao” na pagina 19.

* Se este processo demorar mais do que alguns
minutos, é possivel que esteja em curso uma
transferéncia e instalacao de software. Se o
botdo do Coracao piscar novamente, volte a
premi-lo. Consulte “Transferéncia e Instalagao
de Software” na pagina 54.

* Se tiver previamente completado a configuragao
inicial, 0 botdo do Coragao nao piscara nesta
fase. Em vez de premir o'botdo do Coragéo,
siga as instrugdes para premir o botdo de
Estado em “Confirmar Ligagdo ao Website do
Médico” na-pagina 23.
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6. ~Se as luzes estiverem acesas conforme ilustrado
abaixo significa.que o Comunicador conseguiu
estabelecer ligagdo com-o Website do Médico.

2)0) &

Pode verificar a ligagcao celular'seguindo as
instrucdes em “Confirmar Ligagdo ao Website
do Médico” na pagina23: Se viajar para
outro local com o seu Comunicador, verifique
as ligacoes nesse local.
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Instalacdo concluida e mais nenhuma agao
necessaria neste momento. Deixe o Comunicador
ligado a tomada.

» Se as luzes de ondas nao estiverem acesas
a verde de forma fixa, consulte o erro aplicavel
na seccgao Resolucéo de problemas a partir da
pagina 55.

* Se o indicador de Ondas de Envio acender
a amarelo, pode significar falha na ligagao.
Consulte as seccdes “Resolucao de problemas”
do Ondas de Envio a partir da pagina 71.
Se-0 Comunicador continuar a néo ligar-se,
contacte o seu prestador de cuidados de saude
para obter assisténcia.

Quando-utilizar o método de ligagao celular,
mantenha o seu Comunicador ligado a tomada
elétrica e ao adaptador celular USB.

Utilizar Acessorios de Ligagao Celular Anteriores

Se'dispbe de um-adaptador celular USB do Modelo
6295 ou 6296 de um Comunicador anterior, pode
continuar a utiliza-lo para aligagao celular ao Sistema
LATITUDE.

Se tem um conversor celular de ligacdo analdgica
para sem fios Multi-Tech Systems MultiConnect™
MT200A2W de um Comunicador anterior, pode
continuar a utiliza-lo. para‘ligacao celular ao-Sistema
LATITUDE. O conversor MultiConnect foi testado

e considerado compativel.com o Comunicador
LATITUDE.
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Substituicao

Se necessitar de um adaptador celular USB de
substituicdo ou de um acessoério de ligacao diferente
(telefone padrao, Internet ou hotspot), contacte o seu
prestador de cuidados de saude.

Para obter instrugcdes sobre devolugao, substituicao
ou eliminagéo do seu adaptador celular USB,
consulte pagina 28.

Se quiser deixar de continuar a utilizar o seu
adaptador celular USB, contacte o seu prestador
de cuidados de saude.
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Ligacao a Internet

Quando utilizar o método de ligagao por Internet,
nao utilize outro método de ligagdo como o telefone
padréo, celular ou hotspot.

Realize os passos indicados abaixo para configurar
o Comunicador com uma ligagao de Internet, para
enviar os seus dados ao Website do Médico. Os
numeros na figura abaixo referem-se ao passo
correspondente.
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Figura 9. Utilizar um Adaptador Ethernet USB

Quando utilizar um método de ligagdo por Internet,
coloque o.seu-Comunicador perto, mas a distancia
em relagdo-ao.modem ou router de Internet.tem de
ser sempre superiora.1 m.

Consulte a “Figura 9. Utilizar um Adaptador Ethernet
USB” para os passos 1-6.

1. Insira a fonte de alimentagéao (incluida) na tomada
identificada com ©-€®;
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Ligue a fonte de alimentagdo a uma tomada
elétrica facilmente acessivel.

* O indicador LATITUDE ira piscar a amarelo
durante 1 minuto.

* Todos os indicadores do Comunicador irdo
acender durante aproximadamente 1 segundo.

» Se o indicador LATITUDE nao estiver aceso,
verifique se ambas as extremidades da fonte
de alimentagao estao firmemente encaixadas.
Verifique se a luz na fonte de alimentagéo
estd acesa.

Introduza a extremidade padrao (retangular) do
cabo USB (fornecido com o adaptador Ethernet
USB) numa das portas USB do Comunicador com
a‘identificagéo *~=".

Insira a extremidade quadrada do cabo USB na
saida do‘adaptador Ethernet USB situada mais
proxima da luz do adaptador.

Introduza o cabo Ethernet (fornecido com o
adaptador Ethernet USB) na outra extremidade
do adaptador.

Ligue o cabo Ethernet a.uma porta Ethernet do
seu servico de Internet, como um modem, router
ou tomada de parede de Ethernet.

» O adaptador Ethernet USB esta ligado
corretamente 'se a luz verde, existente na
parte frontal, esta acesa(seja de forma
continua ou intermitente).
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7. o Quando o botédo do Coracao piscar no
~,7~ Comunicador, prima o botao.

* As luzes de ondas do Comunicador irdo piscar
a verde em sequéncia e repetidamente durante
varios minutos conforme demonstrado em
“Utilizar o Botao do Coragao” na pagina 19.

» Se este processo demorar mais do que alguns
minutos, é possivel que esteja em curso uma
transferéncia e instalacao de software. Se o
botdo do Coracao piscar novamente, volte a
premi-lo. Consulte “Transferéncia e Instalagao
de Software” ha pagina 54.

* Se tiver completado previamente a configuragao
inicial com um método de ligagao diferente,
0 botao do Coragao nao piscara nesta fase.
Em'vez de premir.o botdo do Coragéo, siga as
instrucdes para premir o botdo de Estado em
“Confirmar Ligagdo ao Website do Médico” na
pagina 23.
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8. Se asluzes estiverem acesas conforme ilustrado
abaixo significa que 0 Comunicador conseguiu
estabelecer ligagdo com o Website do Médico.

2)0) &
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Instalacdo concluida e mais nenhuma agao
necessaria neste momento. Deixe o Comunicador
ligado a tomada.

» Se as luzes de ondas nao estiverem acesas
a verde de forma fixa, consulte o erro aplicavel
na seccgao Resolucéo de problemas a partir da
pagina 55.

Quando utilizar o método de ligagao por Internet,
mantenha o seu-Comunicador ligado a tomada
elétrica e ao adaptador de Ethernet USB.

Substituicao

Se necessitar de um acessorio de ligagédo de Internet
de substituicdo ou de um método de ligagao diferente
(telefone padrao, celular ou hotspot), contacte o seu
prestador-de cuidados de satde.

Para obter instrucoes sobre devolucao, substituicao
ou eliminacdo do seu acessoério de ligacéo de
Internet, consulte pagina 28.
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Ligacao Teleféonica Padrao

(Este método de ligagdo nao esta disponivel em
todos os locais. Contacte o seu prestador de
cuidados de saude para obter mais informagées.)

Quando utilizar o método de ligagdo telefonica
padréo, nao utilize outro método de ligagdo como
o celular, Internet ou hotspot.

Realize os passos indicados abaixo para configurar
o Comunicador-com uma ligacao telefénica padréo
para enviar 0s seus dados ao Website do Médico.
Os numeros na figura abaixo referem-se ao passo
correspondente.
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* A ligacdo de um telefone ao seu Comunicador é
opcional. Para fazer a‘ligagao; ligue o seu telefone
& tomada identificada com o simbolo ‘@, ou a um
adaptador de tomada de telefone. O'seu Comunicador
e um telefone podem partilhar a-mesmatomada de
telefone de parede. No entanto, ndo podem ser utilizados
simultaneamente.
Figura 10. Utilizar um Cabo Telefénico
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Quando utilizar a ligagéo telefénica padrdo, coloque
o seu Comunicador proximo de uma tomada de
telefone de parede.

Consulte a “Figura 10. Utilizar um Cabo Telefénico”
na pagina 46 para os passos 1-4.

1. Insira a fonte de alimentacgéo (incluida) na tomada
identificada com ©-€-®,

2. Ligue a fonte de alimentagdo a uma tomada
elétrica facilmente acessivel.

» O.indicador LATITUDE ira piscar a amarelo
durante 1 minuto.

+ Todos os indicadores do Comunicador irédo
acender durante aproximadamente 1 segundo.

*Se o indicador LATITUDE nao estiver aceso,
verifique se’ambas as extremidades da fonte
de alimentagao estao firmemente encaixadas.
Verifique sea luz na fonte.de alimentagéo
esta acesa.
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3. Ligue-uma extremidade-do cabo de telefone do
Comunicador a tomada com a identificagédo E’b .

4. Pode ter de utilizar um-adaptador de tomada de
telefone. Se o fizer; ligue aoutra extremidade
do cabo de telefone:ao-adaptador de tomada de
telefone. Em seguida, ligue a outra extremidade
do cabo a tomada de telefone na parede.

Observacgao: Se possuir um servigo de

Internet DSL, podera ter de utilizar um filtro

DSL entre a tomada de telefone de parede e o
Comunicador. Consulte “Servigo de Internet DSL”
na pagina 51.
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5. ¢ ~" Quando o bot&o do Coragao piscar no
~,1~ Comunicador, prima o botao.

* As luzes de ondas do Comunicador irdo piscar
a verde em sequéncia e repetidamente durante
varios minutos conforme demonstrado em
“Utilizar o Botao do Coragao” na pagina 19.

» Se este processo demorar mais do que alguns
minutos, é possivel que esteja em curso uma
transferéncia e instalacao de software. Se o
botdo do Coracao piscar novamente, volte a
premi-lo. Consulte “Transferéncia e Instalagao
de Software” ha pagina 54.

* Se tiver previamente completado a configuragao
inicial, 0 botdo do Coragao nao piscara nesta
fase. Em.vez de premir o'botdo do Coragéo,
siga as instrugdes para premir o botdo de
Estado em “Confirmar Ligagdo ao Website do
Médico” na-pagina 23.
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6. ~Se as luzes estiverem acesas conforme ilustrado
abaixo significa.que o Comunicador conseguiu
estabelecer ligagdo com-o Website do Médico.

2)0) &

Instalacao concluida e mais nenhuma acao
necessaria neste momento. Deixe 0 Comunicador
ligado a tomada.

» Se as luzes de ondas nao estiverem acesas
a verde de forma fixa, consulte o erro aplicavel
na seccgao Resolucéo de problemas a partir da
pagina 55.
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Quando utilizar a ligagéo telefénica padréo,
mantenha o seu Comunicador ligado a tomada
elétrica e a tomada de telefone de parede.

Utilizagdo do Comunicador com o Telefone

Quando esta a utilizar uma ligacao telefénica
padrao, o Comunicador utiliza a sua linha telefonica
para fazer chamadas para enviar os seus dados

ao Website do Médico. Estas chamadas tém uma
duragao aproximada de 5 minutos.

O Comunicador apenas pode efetuar chamadas.
Nao pode receber .chamadas.

O Comunicador foi concebido para funcionar

em ligacoes telefonicas padrao, como as que se
encontram na maioria dos domicilios, e suporta
amarcagao por tomnuma linha analégica. O
Comunicador:pode trabalhar com outros sistemas
telefonicos, tais como DSL e VolIP, desde que esses
sistemas disponibilizem uma interface analogica
para ligar o.Comunicador. O Comunicador ndo deve
ser ligado a umainterface telefénica digital, como
as geralmente utilizadas em-algumas atividades
comerciais, hotéis e instalacdes de cuidados
pessoais (lares, instalagbes especializadas, centros
de reabilitagcao), em que os telefones séo geralmente
fornecidos pelos servicos. Se ndo souber quais

sao as caracteristicas oferecidas pelo seutelefone,
pergunte ao seu prestador de servigos.
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Se estiver a usar a linha'telefonica (“Utilizar o
Telefone Enquanto o Comunicador esta a Fazer
uma Chamada” na pagina 50), o Comunicador
espera e tenta fazer a chamada mais tarde. Ou
se tiver qualquer outro equipamento telefonico

Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™ | 49



=
Q
»n o
o3
=0
S
gj:
SE
c O
o0
(&S]

(incluindo fax, atendedor de chamadas ou modem)
ligado na mesma linha telefénica e a linha estiver
em utilizagdo, o Comunicador aguarda e tenta
telefonar novamente mais tarde. Se tiver uma linha
telefonica sobrecarregada que atrase ou ndo permita
que o Comunicador realize ou termine chamadas
telefonicas, pode ser necessario instalar uma linha
telefénica adicional.

O seu Comunicador e um telefone podem
partilhar a mesma tomada de telefone de

parede; no entanto, ndo podem ser utilizados
simultaneamente. O Comunicador renunciara

ao controlo'dalinha telefénica pouco depois de
levantar o telefone, desde que a linha telefénica
cumpra as especificagdes descritas na pagina 86.

Utilizar o Telefone Enquanto o Comunicador esta
a Fazer uma Chamada

Se pegar no telefone ‘quando-o.Comunicador estiver
a utilizar a linha telefénica, néo ouvira otom de
marcagao. Coloque o.telefone no descanso, espere
3 ou mais segundos e a seguir volte a‘pegar no
telefone.-O Comunicador devera desligar-se e o tom
de marcacao € restaurado.

Se o Comunicador ndo se desligar e oitom de
marcagao nao for restaurado, desligue o recetor.
Depois, desligue-0-Comunicador da fonte de
alimentacao. Pode ent&o utilizar o seu telefone.
Volte a ligar o Comunicador depois de terminar
de utilizar o telefone.

O Comunicador tenta voltar a ligar mais tarde.
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Servigo de Internet DSL

Se tiver o servico de Internet de linha de
subscrigao digital (DSL) disponibilizado através

da sua linha telefénica, pode precisar de instalar
um filtro DSL entre a tomada de telefone de parede
e o Comunicador LATITUDE.

A maioria dos filtros DSL sdo pequenos dispositivos
retangulares, com conectores padréo de tomadas de
telefone em ambas as extremidades. Estes filtros sdo
normalmente disponibilizados pelos fornecedores de
servigos DSL para ligar telefones, atendedores de
chamadas ou fax a sua linha telefénica.

Se utilizar filiros DSL para estes dispositivos, sera
necessario instalar um filiro DSL para utilizar o
Comunicador. Se utilizar um filtro DSL de porta dupla,
ligue o:Comunicador a porta.com a identificagcao
TELEFONE ou no local onde ligaria normalmente

um telefone. Para obter assisténcia, contacte o seu
fornecedor de servigos DSL ou o seu prestador de
cuidados de saude.
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Substituicao

Se necessitarde um.cabo telefénico de substituicao
ou de um acessorio de ligacado diferente (celular,
Internet ou hotspot), contacte o seu prestador de
cuidados de saude.

Para obter instrucdes sobre devolucao, substituigao
ou eliminagao do seu cabo telefénico, consulte
a pagina 28.
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Ligacao por Hotspot (Dispositivo Movel)

(Este método de ligagdo nao esta disponivel em
todos os locais. Contacte o seu prestador de
cuidados de saude para obter mais informagées.)

A funcionalidade hotspot no seu dispositivo moével
pode ser utilizada para uma ligagao sem fios ao
Website do Médico.

Para utilizar o hotspot, é necessario ter o adaptador
USB ligado ao seu Comunicador. (Consulte a secgao
seguinte, “Ligacao do Adaptador USB”.) O niumero
PIN de emparelhamento é o “123456”. Ative o hotspot
e o Bluetooth® no seu dispositivo mével perto do

seu Comunicador durante, pelo menos, 1 hora

por dia e para executar interroga¢gées manuais no
dispositivo. Isto permite que o Comunicador tenha
tempo suficiente para contactar o Sistema LATITUDE.
Este processo pode gerar custos da sua operadora
de telefonia-madvel. Para obter assisténcia, contacte
o'seu fornecedor de servigos moveis.
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Ligacdo do Adaptador USB

(Este adaptador ndo esta disponivel em todos os
locais. Contacte o seu prestador de cuidados de
saude para obter mais informagées.)

O adaptador USB ¢ utilizado para estabelecer uma
ligacdo sem fios entre a balanca e o monitor de
pressao arterial prescritos e o seu Comunicador.

O adaptador USB pode também ser usado para ligar
0 seu Comunicador ao Website do Médico utilizando
uma ligagao hotspot, conforme descrito em “Ligagao
por Hotspot (Dispositivo Moével)” na pagina 52.

—

Figura11. Ligagao do Adaptador USB

Ligue o adaptador USB a uma das portas USB com
a identificacao *<=> na parte de tras do Comunicador.
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Deixe o adaptador USB inserido-no.Comunicador
para este receber-dados sempre que utilizara
balanga ou o monitor de presséo arterial prescritos.
O adaptador USB tem também de permanecer
ligado ao seu Comunicador, se-estiver-a usar uma
ligacdo hotspot ao Website do Médico.
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Transferéncia e Instalagao de Software

Pontualmente, poderao ser disponibilizadas para
o seu Comunicador atualizacbes de software para
transferéncia e instalacao.

Durante a configuragao inicial do Comunicador:
Se a atualizacao do software estiver em modo de
espera, pressionar o botao do Coragao ira acionar
o processo de transferéncia e instalagéo, que pode
demorar mais alguns minutos. Aguarde até que o
botdo do Coragao pisque de novo, depois prima-o.
Siga os restantes passos de configuracao relativos
ao método de ligagdo que esta a utilizar.

Durante a utilizagcdo normal, com o Comunicador
ja configurado: A transferéncia do software e a sua

instalacao podem- decorrer sem:o seu conhecimento.
Nao é necessaria nenhuma acao.
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RESOLUGAO DE PROBLEMAS

Esta seccéo de Resolucéo de problemas comeca por
mostrar varias combinagdes de luzes dos indicadores
que sinalizam um erro e a seguir mostra erros de
luzes de Ondas Amarelas.

E feita uma descrigdo dos problemas, das acdes a
empreender e dos passos de verificagdo, conforme
for o caso, para_.cada tipo de erro.

Para maior clareza, apenas sdo mostradas as cores
dos erros mais pertinentes nas imagens desta secgéo
de Resolugao de problemas. Um Coragao branco

no botdo do Coragao significa que esta aceso; um
Coragao cinzento significa que ndo esta aceso.

Se nenhum dos passos indicados nesta secgao de
Resolucéo de problemas conseguir resolver o erro,
experimente repor o.seu Comunicador desligando-o
da tomada, aguardando 30 segundos, e voltando a
liga-lo.
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Erros das Luzes dos Indicadores

» O Botao do Coracao esta a Piscar
» O Indicador LATITUDE esta Verde

Problema: E necessario completar uma interrogagéo
agendada ou realizar uma verificacéo
manual do dispositivo.

Acgao: Prima o botao do Coragao para completar
a configuracéo ou a interrogagéo.
Consulte “Utilizar o Botdo do Coragao” na
pagina19 para a sequéncia de luzes
quando o botdo do Coragao & premido.

Verifique: . * Depois de premir o botdo do Coragéo,
se os:indicadores acenderem conforme
indicado abaixo, a‘interrogagao ou
a verificagéo do dispositivo foi bem-
sucedida.

&)Q) &

* Se os indicadores ndo acenderem
conforme indicado acima, consulte
o erro aplicavel na seccéao Erros
de Ondas Amarelas a partir
da pagina 64.
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» Nenhum Indicador Aceso

Problema: < O Comunicador n&o esta ligado
a energia elétrica ou nao esta
a funcionar.

+-0.Comunicador acabou de ser ligado
a energia elétrica.ou podera estar
a transferir e a instalar software.
Este processo demora normalmente
5 minutos, mas pode demorar mais.
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Verifique: e

Verifique se ambas as extremidades
da fonte de alimentacgao estdo bem
ligadas.

Verifique se a luz na fonte de
alimentacao esta acesa. Certifique-
se de que a tomada elétrica esta
ativa ou experimente uma tomada
diferente.

Desligue a fonte de alimentagéo da
tomada de parede e do Comunicador
durante 1 minuto. Ao fim de
1:minuto, volte a ligar a fonte de
alimentacdo a ambos. As luzes
piscam durante a transigao.

Se as-agdes acima nao resolverem
o problema, aguarde 5 minutos para
que uma possivel atualizacéo do
software seja concluida.

Se as luzes indicadoras piscarem e a
seqguir o.indicador LATITUDE acender
com uma luz verde fixa conforme
ilustrado abaixo, o problema esta

resolvido.

Se todos os.indicadores continuarem
por acender, incluindo o-indicador
LATITUDE, contacte o seu prestador
de cuidados de saude.
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» O Indicador LATITUDE Esta a Piscar
a Amarelo
» Nenhum Outro Indicador Esta Aceso

Problema:: O Comunicador acabou de ser ligado
a‘energia elétrica ou podera estar
atransferir e a instalar software.

Este processo demora normalmente
5 minutos, mas pode demorar mais.

Acgao: Aguarde 5 minutos para que uma
possivel atualizagdo do software
seja concluida:

Verifique: » Se as luzes indicadoras piscarem
e a seguir o.indicador LATITUDE
acender com-uma luz verde
fixa conforme ilustrado abaixo,

0 problema‘esta resolvido.

O

» Se o indicador LATITUDE continuar
a piscar a'amarelo, contacte o seu
prestador de cuidados de saude.
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» O icone Ligar ao Médico esta Vermelho
(Intermitente ou Continuo)
» O Indicador LATITUDE esta Amarelo

(&

Problema:. " - Foidetetado um potencial problema
no seu dispositivo implantado, mas
o Comunicador ndo consegue enviar
qualquer informagao recolhida do
seu dispositivo implantado para
o Website do-Médico.

+'Q icone Ligar ao Médico e o
indicador LATITUDE permanecerao
acesos com luz fixa, conforme
ilustrado, até oproblema ser
resolvido.

Acao: E necessaria uma resposta imediata.
Contacte o seu prestador de cuidados
de saude.
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» O icone Ligar ao Médico esta Amarelo
(Intermitente ou Continuo)
» O Indicador LATITUDE esta Amarelo

Problema:

Acao:

* |Isto indica um dos seguintes erros:

+-O.Comunicador nao esta
a conseguir ler o seu dispositivo
implantado.

/A monitorizacao do seu
dispositivo implantado foi
suspensa no Sistema LATITUDE.

+ O.icone Ligar ao Médico e o
indicador LATITUDE permanecerao
acesos com luz fixa-amarela,
conforme ilustrado, até o problema
ser resolvido.

Desligue a fonte de alimentacao da
tomada de parede e do Comunicador
durante 1 minuto. Ao fim de
1'minuto, volte aligar a fonte de
alimentacao a ambos. As luzes
piscam durante atransicao.
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Verifique: » Se resultar, o indicador LATITUDE
acendera a verde, conforme
ilustrado abaixo.

O

» Se o icone Ligar ao Médico e o
indicador LATITUDE continuarem
amarelos, contacte o seu prestador
de cuidados de saude.
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icone Ligar ao Médico Esta Amarelo Fixo
I

» O
» O Indicador LATITUDE Nao Esta Aceso

Problema: Isto indica que o seu Comunicador
pode nao estar a funcionar
corretamente.

Acao: Desligue a fonte de alimentagéo da

tomada de parede e do Comunicador
durante 1 minuto. Ao fim de 1 minuto,
volte a ligar a fonte de alimentagao
a.ambos. As luzes piscam durante

a transigao.

Verifique: « Seresultar, o0 indicador LATITUDE
acendera a verde, conforme
ilustrado abaixo.

O

» Seo icone'Ligar.ao Médico
continuar amarelo; pode
ser necessario substituir o
Comunicador. Contacte o seu
prestador de cuidados de saude.
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Erros de Ondas Amarelas

Os erros das luzes das Ondas Amarelas permanecem
acesos durante 60 minutos, a menos que o erro seja
resolvido antes. O indicador LATITUDE acende a
amarelo ao mesmo tempo. Apds 60 minutos, todas
as luzes de ondas sao apagadas e o indicador
LATITUDE acende-se a verde, mesmo que

o problema néo tenha sido resolvido.

Se suspeitar que os erros das luzes das Ondas
Amarelas continuam a constituir um problema depois
de as luzes das ondas apagarem, prima o botédo

de Estado durante 1 segundo conforme explicado
em “Botdo de‘Estado” na pagina 22 para verificar

o erro.'A seguir consulte o erro da Onda Amarela
aplicavel nesta seccéo.
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» Um Indicador de Ondas de Recolha Amarelo

Problema: = O Comunicador ndo conseguiu iniciar
uma interrogacgao ao seu dispositivo
implantado, ou o seu dispositivo
implantado estava fora de alcance no
momento da tentativa de interrogacéo.

Acéo: » Assegure-se de que o Comunicador
esta correctamente colocado,
conforme descrito em “Onde
Colocaro Seu Comunicador”
na pagina 8.

* \/ire=se para' o Comunicador.
Sente-se diretamente em frente
do Comunicador. Certifique-se
de-que'se-encontra a1 metro do
Comunicador,

» Remova quaisquer produtos
eletrénicos sem fios (como telefones
sem fios-ou telemoveis, monitores
de bebé, modems/routers) que
se encontrema 1 metro do
Comunicador.

* Prima o'botdo do Coracao para
iniciar outra interrogagéo. Consulte
“Utilizar o Botao do-Coragao” na
pagina 19 para a sequéncia de
luzes quando o botdo do Coragao
€ premido.
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Verifique: * Se os indicadores acenderem
conforme ilustrado abaixo, a
interrogagao foi bem-sucedida.

2)Q) &

» Se permanecer um indicador
de Ondas de Recolha Amarelo,
contacte o seu prestador de
cuidados de saude.

»Sepermanecerem outros erros de
Ondas Amarelas, consulte o erro
aplicavel nesta seccao.

"
©
£
Y
o
[e]
=
o
(]
©
(=]
S
O
=
o
0
(]
14

66 | Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™



» Dois Indicadores de Ondas de Recolha

Amarelos

Problema:

Acao:

O Comunicador iniciou mas nao
conseguiu concluir a interrogagéo
durante o tempo permitido.

Assegure-se de que o Comunicador
esta correctamente colocado,
conforme descrito em “Onde Colocar
0 -Seu'Comunicador” na pagina 8.

Vire-se para .o Comunicador.
Sente-se diretamente em frente do
Comunicador. Certifique-se de que se
encontra a1 metro do Comunicador.

Permanecaimovel até a interrogagao
terminar, conforme.ilustrado na
seccao Verificar,,napagina 68.

Néao se afaste do Comunicador.
Remova quaisquer produtos
eletronicos sem fios (como telefones
sem fios ou telemaoveis, monitores

de bebé; modems/routers) que

se encontrem a1 metro'do
Comunicador:

Prima o botdo do Coragao para iniciar
outra interrogacao. Consulte “Utilizar
0 Botao do Coragéo” na pagina 19
para a sequéncia de luzes quando

o botao do Coragao é premido.
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Verifique: < Se os indicadores acenderem
conforme ilustrado abaixo, a
interrogacéo foi bem-sucedida.

2)Q) &

» Se permanecerem dois indicadores
de Ondas de Recolha Amarelos,
contacte o seu prestador de cuidados
de saude.

«_Se permanecerem outros erros de
Ondas Amarelas, consulte o erro
aplicavel nesta seccao.
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» Trés Indicadores de Ondas de Recolha
Amarelos

Problema: Uma das seguintes razdes pode
causar este erro:

» Pode ter excedido o seu limite
semanal de interrogagdes ou
pode néo ter autorizacao para
utilizar o botao do Coracao.

* Podera estar sentado demasiado
perto do.seu modem/router.

Agao: + Se suspeitar que pode ter
excedido o seu limite semanal
de interrogagdes ou nao tem
autorizagao para utilizar o botéo
do Coracao, contacte 0 seu
prestador de cuidados de saude.

« Afaste-se pelo. menos.1 metro do
seu modem/router.

+ Prima o botdo do Coragao para
iniciar outra interrogacao. Consulte
“Utilizar o‘Botao.do Coragao” na
pagina 19 para a sequéncia de
luzes quando o botdo do.Coragao
é premido.
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Verifique: * Se os indicadores acenderem
conforme ilustrado abaixo, a
interrogagao foi bem-sucedida.

2)Q) &

» Se permanecerem trés indicadores
de Ondas de Recolha Amarelos,
contacte o seu prestador de
cuidados de saude.

»Se‘permanecerem outros erros de
Ondas Amarelas, consulte o erro
aplicavel nesta seccao.
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» Um Indicador de Ondas de Envio Amarelo

Problema: Uma tentativa de ligagédo ao
Website de Médico falhou devido
a problemas relacionados com
a ligacao celular, de Internet ou

telefonica.
Acao aaplicar -+ Certifique-se de que o adaptador
se utilizar celular USB esta ligado ao
uma ligagao Comunicador.

celular: . _
* Desligue o .Comunicador da

tomada elétrica, aguarde
1-minuto, e ligue-o a tomada
novamente.

+ Mova o Comunicador para outro
local com:melhor rececéo celular.

+ Prima o botao de Estado
durante 3 segundos conforme
explicado em “Confirmar Ligagao
ao Website do Médico” na
pagina 23. A seguir-avance
para a seccao Verificar, na
pagina 74
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Acao a aplicar -
se utilizar uma
ligagao de
Internet:

Acao a aplicar -
se utilizar

uma ligagao
telefénica
padrao:

Certifique-se de que o cabo
USB fornecido com o adaptador
Ethernet USB esta ligado ao
adaptador Ethernet USB numa
extremidade e a porta USB da
parte de tras do Comunicador
na outra extremidade.

Certifique-se de que o cabo
Ethernet fornecido com o
adaptador Ethernet USB esta
corretamente ligado ao adaptador
Ethernet USB numa extremidade
e a porta Ethernet do servico de
Internet na outra extremidade.

Se a luz verde na parte frontal
do adaptador Ethernet USB n&o
estiver acesa, certifique-se de
que o-modem ou o router para
Internet esta ligado.

Prima o botdo de Estado
durante'3 segundos conforme
explicado em “Confirmar Ligagéo
ao Website do Médico” na
pagina 23. A seguir avance

para a seccao Verificar, na
pagina74.

Verifique se o cabo de telefone
esta firmemente encaixado numa
tomada de telefone de parede

e no Comunicador.
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Acao a aplicar
se utilizar
uma ligagao
telefénica
padrao
(continuagao):

» Pegue no telefone que esta a
usar a mesma tomada de telefone
de parede que o Comunicador
e verifique se existe tom de
marcagao. Se nao existir tom
de marcacéo, experimente outra
tomada de telefone de parede.

+ Se possuir um servigo de
Internet DSL, certifique-se de
que utiliza um filtro DSL entre
o Comunicador e a tomada de
telefone de parede.

« Verifiqgue se o servigo de telefone
analogico suporta o modo de
marcagao por.tom.

*-Prima o botdo de Estado
durante 3 segundos conforme
explicado em “Confirmar
Ligacédo ao Website do Médico”
na-pagina 23. A seguir
avance para a seccao Verificar
na pagina 74.
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Verificar
(todos os tipos
de ligagdes):

* Se a ligagéo tiver sido um
sucesso, os indicadores
acenderdo conforme ilustrado

O a

* Se permanecer um indicador
de Ondas de Envio Amarelo,
contacte o seu prestador de
cuidados de saude.

» Se permanecerem outros erros
de Ondas Amarelas, consulte
o erro aplicavel nesta secgéo.

74 | Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™



» Dois Indicadores de Ondas de Envio

Amarelos

Problema:

Acao a
aplicar se
utilizar uma
ligacao
celular:

Acao a
aplicar se
utilizar uma
ligacao de
Internet:

Uma tentativa de ligagdo ao Website
de Médico falhou devido a problemas
relacionados com a ligagao celular,
de Internet ou telefénica.

* Mova'o Comunicador para
outro local com um sinal celular
mais forte.

. Prima o botao de Estado durante
3 segundos conforme explicado
em “Confirmar Ligacdo ao Website
do Médico” na pagina 23. A
seguir-avance para a secc¢ao
Verificar, na pagina 77.

+ ‘Certifique-se de que o cabo
Ethernet fornecido com o-adaptador
Ethernet USB se encontra ligado
a porta Ethernet'do seu servico de
Internet.

* Prima o botao de'Estado durante
3 segundos conforme explicado
em “Confirmar Ligacdo ao Website
do Médico” na pagina 23. A
seguir avance paraa secc¢ao
Verificar, na pagina 77.
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Acao a
aplicar se
utilizar uma
ligacéo
telefonica
padrao:

Certifique-se de que o seu telefone
nao esta a ser utilizado nesse
momento.

Pegue no telefone que esta a
usar a mesma tomada de telefone
de parede que o Comunicador

e verifique se existe tom de
marcacao. Se nao existir tom de
marcagao, experimente outra
tomada de telefone de parede.

Remova quaisquer repartidores
entre o Comunicador e a tomada
de telefone de parede.

Se possuir um servigo de Internet
DSL;, certifique-se de que utiliza
um filtro DSL entre o Comunicador
e a tomada de telefone de parede.

Verifiqgue se 0os comutadores na
parte inferior do Comunicador estédo
corretamente configurados para o
seu pais e se é necessario marcar
algum numero.para obter uma linha
externa..Consulte “Confirmar/Definir
as Definigbes ‘dos Comutadores” na
pagina 30.

Prima o botédo de Estado durante

3 segundos conforme explicado
em “Confirmar Ligacdo ao Website
do Médico” na pagina 23. A
seguir-avance para a sec¢ao
Verificar, na pagina 77.
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Verificar » Se a ligacao tiver sido um sucesso,

(todos os os indicadores acenderao conforme
tipos de ilustrado abaixo.
ligagoes):

O a

+..Se permanecerem dois indicadores
de Ondas de Envio Amarelos,
contacte o seu prestador de
cuidados de saude.

» Se permanecerem outros erros de
Ondas Amarelas; consulte o erro
aplicavel nesta seccéo.
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» Trés Indicadores de Ondas de Envio

Amarelos

Problema:

Acao a
aplicar para
qualquer tipo
de ligagao:

Acao a
aplicarse
utilizar uma
ligagao de
Internet:

O Comunicador conseguiu
estabelecer uma ligagdo com

o Website do Médico, mas néao
chegou la nenhuma informagéo.

\erifique se os comutadores na
parte inferior do Comunicador estéo
corretamente configurados para

0 seu pais e se & necessario marcar
algum nimero para obter uma linha
externa. Consulte “Confirmar/Definir
as Definicbes dos Comutadores” na
pagina 30.

Certifique-se de que outros
computadores ou-dispositivos ligados
ao.seu modem-ou router de Internet
conseguem-aceder a Internet.
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Verificar » Se a ligacao tiver sido um sucesso,

(todos os os indicadores acenderao conforme
tipos de ilustrado abaixo.
ligagoes):

O a

»..Se permanecerem trés indicadores
de Ondas de Envio Amarelos,
contacte o seu prestador de
cuidados de saude.

» Se permanecerem outros erros de
Ondas Amarelas; consulte o erro
aplicavel nesta seccéo.
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INFORMAGAO ADICIONAL

Apoio ao Paciente LATITUDE

O seu dispositivo implantado e o Comunicador
LATITUDE séo fabricados pela Boston Scientific.
Em determinados casos, o seu prestador de
cuidados de saude podera solicitar-lhe que contacte
a Boston Scientific para obter assisténcia com o seu
Comunicador. Quando Ihe solicitarem que contacte
a Boston Scientific, telefone para o nimero aplicavel

na lista que se segue.

Africa do Sul 800228000
Alemanha 069 51709 481
Arabia Saudita 1800 844 8246
Australia 1800 528 488
Austria 0800 202289
Bélgica 0800 80697
Canada 1 866 484 3268
Catar 800 6520
Colébmbia 18000110181
Coreia do Sul +82-2-3483-1782
Dinamarca 70100182
Emirados Arabes Unidos 800035770015
Espanha 901010840
Finlandia 01080 48 19
Franga 0805 5404 22
Grécia 442035 647 788
Hong Kong 852 8105 5433
Hungria 06 80 981 579
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Irlanda (Republica) 1890 812005

Islandia 8004174

Israel 1809 303 136

Italia 848 781164

Koweit 22089688

Libano +961 1 956 777

Malasia (603) 7808 8000

México 01 800 0835548

Noruega 81000047

Nova Zelandia 0508 200 886

Paises Baixos 0800 0292077

Polénia 22 306 07 33

Portugal 800844729

ReinoUnido 0800 678 16 44

Republica Checa 239 016 657

Republica Eslovaca 02 686223 89

Singapura 18006224909

Suécia 020 160 57 07

Suica 0844 000110

Tailandia 1800012420
z
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Perguntas Mais Frequentes (FAQ)

Esta secgéo de FAQ foi concebida para o encaminhar
para a seccdo do manual que contém as respostas
apropriadas.

O que devo fazer se o botao do Coragao
estiver a piscar?

Prima o botdo do Coragao para completar a
interrogacéao agendada. O botao do Coragéao a piscar
nao indica que existe um problema no seu dispositivo
implantado.'Consulte “Utilizar o Botdo do Coragéao” na
pagina 19.

O Comunicador liga para os servigos de
emergéncia em casos urgentes?

N&o. O Sistema LATITUDE nao se destina a
prestar assisténcia no caso de emergéncias de
saude. Senaose estiver a sentir bem, ligue ao seu
prestador de cuidados de saude ou aos servigos de

emergéncia. Consulte “Sobre o0 Sistema de Gestao
de Pacientes LATITUDE” na pagina 1.

Onde devo-colocar o meu Comunicador?

Consulte “Onde Colocar o Seu-Comunicador”
na pagina 8.
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Como é que configuro o meu Comunicador
utilizando um adaptador celular USB?

Consulte “Ligagao Celular” na pagina 36.

Como é que configuro o meu Comunicador
utilizando um adaptador Ethernet USB?

Consulte “Ligacao a Internet” na pagina 42.

Como é que configuro o meu Comunicador
utilizando uma ligagao telefénica padrao?

Consulte “Ligacao Telefénica Padrao”
na pagina 46.

Como é que sei que o Comunicador esta
a funcionar?
Consulte “Descricoes do botdo do Coracao e dos

Indicadores” na pagina 12 e “Funcionamento
Normal do Comunicador” na pagina 18.

O que é que estas luzes significam?

Ver abaixo e consultar “Botdo do Coragao
e Indicadores” na pagina 10.ou “Resolucao
de Problemas”na pagina 55.
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Se vir ... Significa que ...

Faca o seguinte ...

O Comunicador
N Aoy precisa de ajuda
\ 4 para concluir

A g uma verificagédo
- - agendada para
* ~ o dispositivo.

/ \ Observagao: Isto
nao significa que
o seu dispositivo
implantado tem
um problema.

Prima o botédo do
Coragéo.

Mantenha-se junto
do Comunicador até
que todas as luzes
estejam conforme
ilustrado na fila
seguinte.

[ ] ))) ))) @ | Os dados do

Q0 (X | seu dispositivo

: implantado foram
— enviados para o

Website do Médico.

N&o é necessaria
mais nenhuma agéo.

Foi detetado um

a potencial problema
que necessita de

m ser verificado pelo
seu prestador de

cuidados de saude.

Contacte o seu
prestador de cuidados
de saude.

Qualquer Onda
Amarela ou o icone
) Ligar-ao Médico
Ny de cor amarela

: significa'que 0 seu
Comunicador esta
a ter dificuldade
em estabelecer
ligagéo ou nao
esta a funcionar
devidamente.

Consulte o erro
aplicavel na
seccdo Resolucédo
de problemas

gque comega na
pagina 55.
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Como é que posso enviar os meus dados de
forma manual?

Consulte “Utilizar o Botdo do Coragao”
na pagina 19.
Quando devo utilizar o meu Comunicador?

Consulte “O Comunicador LATITUDE” na
pagina 2 e “Utilizar o Botao do Coragéao” na
pagina 19.

O que tenho de fazer com o meu
Comunicadorse for de viagem?
Consulte “Viajar Com o' 'Seu Comunicador”
na pagina 25.

Como elimino o meu Comunicador
e Acessorios?

Consulte “Devolver; Substituir ou Eliminar
o-Comunicador ou Acessorios” na pagina 28.

Onde posso encontrar mais ajuda?
Contacte o seu prestadorde cuidados de saude.
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Especificagoes

Modelo:

Dimensoes:

Peso:

Fonte de Alimentagéo
(incluida):

Entrada da Fonte de
Alimentagao:

Saida Maxima:

Isolamento da Rede

Elétrica de Alimentacao:

Protegéo contra
choques elétricos:

Corrente de Circuito
Minima Operacional:

Ciclo de vida esperado
do servigo:

Classificagao de
Seguranga das Portas:

6280, 6288 e 6290
(Salvo especificagdo em contrario, os
valores aplicam-se a todos os modelos.)

Comprimento: 20,3 cm
Largura: 11,4 cm
Altura: 6,9 cm

0,38 kg

Transformador de CA de Classe Il de
servigo continuo, 5,0 VCC, 3,0 A (fonte
de alimentagéo):

Modelo 6288:
GlobTek™ GTM41061-1512-7.0

Modelos 6280 e 6290:

GlobTek™ GTM41061-1512-7.0

ou

SL Power Electronics™:

AUS/NZL: MENB1020A0540H02

Europa (exceto GBR/IRL) e ISR:
MENB1020A0540M02
GBR/HKG/IRL/SAU: MENB1020A0540G02
CAN/MEX: MENB1020A0540C02

100-240'VCA;-0,6 A, 50-60 Hz

15W

Ficha do adaptador CA (fonte de
alimentacao)

Classe Il

20.mA

Até 15 anos

Portas RJ-11: Circuito TNV-3
Portas USB: Circuito SELV
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Recetor do Dispositivo
de Curto Alcance
(SRD):

(Apenas Modelo 6288):

Modo de Marcagéo
Analdgica:

Temperatura de
Funcionamento:

Temperatura de
Armazenamento

*

e de Transporte*:

Humidade de
funcionamento:

Humidade de
armazenamento
e de transporte™:

Pressao de
funcionamento:

Pressao de
armazenamento
e de transporte®:

Prote¢éo contraa
entrada de objetos
solidos estranhos:

Protecéo contra a
entrada de agua:

Categoria 2

Tom

5°Ca40°C

-25°Ca70°C

15% a 93% sem condensacéo

Até 93% sem condensagao

70 a 106 kPa

50-a 106 kPa

IP21 (12,5 mm de diametro)

IP21 (& prova de chuva ligeira)

* As especificagdes de armazenamento e de transporte aplicam-se
com ou sem a embalagem de protecdo do. Comunicador.

Radio do Dispositivo Implantado do'Comunicador (Modelo 6280
para Canada e México; Modelo 6288 Banda de Radio ISM para

Austrélia/Nova Zelandia):

Largura de Banda
de Rececéo:

Banda de
Frequéncia:

+190/-160kHz

916,5MHz

Tipo de Transmissdo ASK

de Modulagao:

Poténcia Efetiva
Irradiada:
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(Amplitude-Shift Keying)

<-1,25 dBm (0,75 mW)
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Tipo de Antena: Monopolo (Apenas Modelo 6288 )

0,3 dBi a 916,5 MHz
(Apenas Modelo 6288)

Radio do Dispositivo Implantado do Comunicador (Modelo 6288
Banda de Radio SRD para Europa e Arabia Saudita):

Ganho de Antena:

Largura de Banda

de Recegéo: +150 kHz
Banda de
Frequéncia: 869,85 MHz

Tipo de Transmissdo ASK
de Modulagéo: (Amplitude-Shift Keying)

Poténcia Efetiva

Irradiada: $2:0 dBm (1,6 mW)

Tipo de Antena: Monopdlo
Ganho de Antena: 2,1 dBi a 869,85 MHz

Radio do dispositivo.implantado do Comunicador (modelo 6290):

Largura de Banda de
Recepcéao:

MICS/MedRadio: 402-405 MHz
Tipo de Transmissdo FSK

<300 kHz

de Modulacgéo: (Frequency-Shift Keying)
Poténcia Efetiva

Irradiada: <-16 dBm (25 pW)

Tipo de Antena: Monopolo

Ganho de Antena: 0,0 dBi-a 403,5 MHz

Adaptador USB (se‘disponivel):

Dongle USB sem fios de 2,4 GHz

Boston Scientific Modelo 6454
(incluido com o monitor de pressao arterial e balanca
LATITUDE; pode também estar disponivel separadamente)

Frequéncia de 2400,0 & 2480,0. MHz

_ Funcionamento:

g Tipo de Modulacdo: Alternancia-de Frequéncias Adaptavel
S Poténcia Efetiva

3 Iradiada: +19,4 dBm (87,1 mW)
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Temperatura de
Funcionamento:

Temperatura de
Armazenamentoe -20°Ca85°C
de Transporte:

0°Ca70°C

Humidade de o o ~
funcionamento: 10% a 85% sem condensacgao
Humidade de

armazenamento e de 10% a 85% sem condensacgéo
transporte:

Tipo de Antena: Monopolo

Ganho de Antena: 2,6 dBi a 2.442 MHz
Filtro DSL (se fornecido):
Filtro.em linha DSL
Excelsus™ Technologies; Inc. - Model Z-200SM
Boston Scientific — Modelo 6421
Corrente de Circuito CC:20-100 mA CC

Adaptador celular USB LATITUDE NXT (Modelo 6295):

GSM-850: TX 824-849 MHz

RX 869-894 MHz

Poténcia Efetiva Irradiada: 22,93 dBm
PCS-1900: TX 1850-1910 MHz

RX 1930-1990 MHz

Poténcia Efetiva Irradiada: 26,42 dBm
W-CDMA 850: TX 824-849 MHz

RX 869-894 MHz

Poténcia Efetiva Irradiada; 15,83 dBm

W-CDMA 1900: TX 1850-1910 MHz
RX 1930-1990 MHz
Poténcia Efetiva Irradiada: 18,76 dBm

Adaptador celular USB LATITUDE NXT (Modelo 6296):

EGSM-900: TX 880-915 MHz
RX 925-960 MHz
Poténcia Efetivalrradiada: 28,7 dBm
Tipo de Antena: Monopodlo
Ganho de Antena: 1,7 dBi a 897,4 MHz
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DCS-1800: TX 1710-1785 MHz

RX 1805-1880 MHz

Poténcia Efetiva Irradiada: 26,7 dBm

Tipo de Antena: Monopdlo

Ganho de Antena: 2,2 dBi a 1747,4 MHz
W-CDMA 900: TX 880-915 MHz

RX 925-960 MHz

Poténcia Efetiva Irradiada: 18,0 dBm

Tipo de Antena: Monopdlo

Ganho de Antena: 1,7 dBi a 897,4 MHz
W-CDMA 2100: TX 1920-1980 MHz

RX 2110-2170 MHz

Poténcia Efetiva Irradiada: 18,4 dBm

Tipo de Antena: Monopolo

Ganho de Antena: 1,8 dBi a 1949,9 MHz

Especificagcdes de Rede e Conetividade

Caracteristicas'Necessarias da Rede de Tl
IEEE 802.3, 10-Mbps

Ethemet: IEEE 802.3u; 100 Mbps
Wi-Fi: Nenhum
Situacgdes de risco O Comunicador n&o informa o Website
resultantes de uma do Médico de um potencial problema no
falha de rede: dispositivo implantado
Configuragdo Necessaria para Rede de Tl
Ethernet: Endereco IP estatico
Wi-Fi: Nenhum
E?hdeiaee%? MAC de Na etiqueta do dongle

Protocolo de Internet: - “1Pv4
Modo DHCP (Dynamic

Host Configuration Modo DHCP automatico suportado
Protocol):
DGO MAC N
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Nome do Titular da
Licenga:

Numero de Telefone:
Modelo:
Fabricante:

Pais de Fabrico:

Numero de Aprovacéo
do Tipo:

Ndmero de Licenga:

Titular.de Registo
do Dispositivo e

triperiades- 972-9-9521666
Numero-de Registo: 57-0001
Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™ | 91

Informacgéo de Equipamento Terminal (apenas Israel)

Levant Technologies Ltd.

972-9-9521666
Comunicador LATITUDE 6290
Boston Scientific Corporation

China

7-13642-0-107927
(Valido a Partir de: 01/14)
13-13642-0-107928
(Valido a Partir de: 01/14)

Levant Technologies Ltd.
18 Galgalei Haplada St.
Herzliya 46103 Israel
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Cumprimento de Normas e Segurancga
O que se segue aplica-se a todos os locais e modelos:

» As alteragdes ou modificagcdes que ndo sejam aprovadas
expressamente pela Boston Scientific podem anular a autorizagédo
do utilizador para utilizar este equipamento.

» Aguarde 10 minutos para o Comunicador voltar a temperatura
ambiente (20 °C ou o que for aplicavel) quando iniciar a partir
dos limites da temperatura de armazenamento.

» Antes de cada utilizagao, inspecione visualmente o seu
Comunicador para se certificar de que a estrutura ndo tem
fissuras e de que o transformador de CA (fonte de alimentacéo)
e quaisquer outros itens de ligacdo se encontram intactos.

» A utilizagao de outros acessorios e cabos para além dos
especificados pode resultar num aumento de emissdes ou reducéo
de imunidade do Comunicador LATITUDE.

* Mantenha o seu Comunicador e todos os acessorios fora do
alcance de criancas pequenas e de animais de estimagao. As
pecas pequenas podem causar asfixia -ou danos graves se forem
engolidas e os cabos ligados podem representar um perigo de
estrangulamento. Se isso ocorrer, consulte imediatamente um
profissional de saude.

* Nao introduza nenhum objeto para além de um conector telefénico
nas tomadas detelefone na parte de tras do Comunicador. Pode
existir tensao nos contactos elétricos das tomadas. E possivel
a ocorréncia de choques:

» Nao utilize:o Comunicador adjacente ou'empithado noutro
equipamento. Se for necessario utilizar o Comunicador adjacente
ou empilhado.noutro equipamento, contacte o seu prestador de
cuidados de saude para verificar o funcionamento normal.

» Nao utilize o Comunicador na presenca de misturas de gases
inflamaveis, incluindo anestésicos, oxigénio ou-6xido nitroso.

» O utilizador devera manter uma distancia de 20.cm do produto para
garantir o cumprimento dos requisitos da Norma Europeia (EN) ou
da Comissdo Federal de Comunicagdes/Industry Canada (FCC/IC).

» Outros equipamentos de comunicagéo sem fios poderao interferir
com o Comunicador, mesmo que.cumpram 0s requisitos relativos
a emissdes da CISPR (Special International Committee on Radio
Interference).
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» O equipamento acessorio ligado as interfaces analdgicas e
digitais (entrada e saida de sinal) tem de ser certificado de acordo
com as respetivas normas EN ou IEC. Quem ligar equipamento
adicional as pecgas de entrada e de saida de sinal pode configurar
um sistema médico e é, por isso, responsavel pelo cumprimento
por parte do sistema dos requisitos da clausula 16 da norma EN
60601-1:2006+ A1:2013 ou IEC 60601-1:2005/A1:2012. Em caso
de duvida, consulte o departamento de assisténcia técnica ou o seu
representante local.

» Este equipamento foi testado e considerado em conformidade com
as secgoes aplicaveis em matéria de seguranga das seguintes
normas:

« |IEC 60601-1:2005/A1:2012

* ANSI/AAMI ES60601-1:2005(R)2012
+ EN 60601-1:2006+ A1:2013

» CAN/CSA-C22 No. 60601-1:2014

» |[EC 60601-1-11:2015

» Este equipamento foi testado e considerado em conformidade
com a seguinte norma de compatibilidade electromagnética (CEM):
EN 60601-1-2:2014.

» Este equipamento foi testado e considerado em conformidade
com os limites aplicaveis aos dispositivos médicos da Classe B
numa instalagédo de cuidados de saude profissionais ou ambiente
doméstico para ANSI/AAMI/IEC 60601-1-2:2014. Os testes
demonstraram que o dispositivo.garante uma protegéo razoavel
contravinterferéncias nocivas numainstalagao médica ou doméstica
normal.'No entanto, ndo existe qualquer garantia de que ndo ocorra
interferéncia numa-instalagéo em: particular.

O que se segue aplica-se ao Canada, apenasnos Modelos 6280 e
6290, salvo se especificado.em contrario:

» Este produto cumpre as especificagoes técnicas aplicaveis da
Industry Canada.

» Industry Canada (IC): Este dispositivo esta em conformidade com
as normas das Especificagoes das'Normas de Radio (RSS) de
isengao de licenga da Industry Canada. O funcionamento esta
sujeito as duas condigdes que se seguem: 1) Este dispositivo ndo
pode causar interferéncias nocivas e 2) este dispositivo tem de
aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias
que possam provocar um funcionamento indesejado do dispositivo.
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» Canada, Comunicadores que utilizam um acessorio de ligagdo
telefénica: O Ringer Equivalence Number (REN) é uma indicagao
do numero maximo de dispositivos que podem ser ligados a uma
interface telefénica. O REN para este dispositivo é 0,0. A terminacéo
numa interface pode ser constituida por qualquer combinagéao de
dispositivos sujeita apenas ao requisito de que a soma dos REN de
todos os dispositivos ndo pode ser superior a cinco.

» Canada, apenas Modelo 6290: Este dispositivo ndo pode interferir
com estacgdes que funcionem na faixa de frequéncias de 400,150 a
406,000 MHz nos servigos de exploragao da Terra por satélite, de
meteorologia por satélite e de auxilio meteorologico e tem de aceitar
qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que possam
provocar um funcionamento indesejado.

O que se segue aplica-se ao México, apenas nos Modelos 6280 e
6290, salvo se especificado:

» O funcionamento deste equipamento esta sujeito as duas condi¢des
que se seguem: 1) pode ser que este equipamento ou dispositivo
nao cause interferéncias nocivas e 2) este equipamento ou
dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia, incluindo a que
possa ser.causada pelo seu funcionamento indesejado.

. :México, apenas Modelo 6290: Este transmissor esta autorizado
por uma norma do Servigo de Radiocomunicagdes de Dispositivos
Médicos (na parte 95 das Normas FCC) e ndo deve provocar
interferéncias nocivas a esta¢des que funcionem na faixa
de frequéncias de 400,150 a 406,000 MHz nos servigos de
exploragao da Terra por satélite, de meteorologia por satélite (isto
é, transmissores e recetores utilizados para comunicar dados
meteorologicos) e de auxilio-meteorologico, e deve aceitar a
interferéncia possivelmente provocada por este tipo de estagdes,
incluindo a interferéncia que pode provocar um funcionamento
indesejado. Este transmissor s6 deve ser utilizado de acordo com
as normas da FCC que regem o servigo de radiocomunicagdes de
dispositivos médicos. Séao proibidas-as comunicagdes analdgicas e
digitais de voz. Apesar de este transmissor ter sido aprovado pela
Comissao Federal de Comunicacdes (FCC), ndo existem garantias
de que nao recebera interferéncias ou de que qualquer transmissao
especifica a partir deste transmissor estara livre de interferéncias.
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O que se segue aplica-se a Australia/Nova Zelandia, apenas aos
Modelos 6288 e 6290:

» Aconcesséo de uma Tele-licenga para qualquer item de
equipamento terminal indica apenas que a Telecom aceitou que o
item cumpre as condi¢gdes minimas para ligagao a sua rede. Indica
que a Telecom nao endossa o produto, nem fornece qualquer
tipo de garantia. Acima de tudo, ndo da qualquer garantia de que
qualquer item funcionara corretamente em todos os aspetos com
outro item de equipamento com Tele-licenga de uma marca ou
modelo diferente, nem implica que qualquer produto 101 PTC 200
May 2006 € compativel com todos os servigos de rede de Telecom.

A informagéo seguinte aplica-se a todos os locais aplicaveis, apenas
Modelos 6280 e 6290:

» Para ajudar a prevenir-interferéncias eletromagnéticas, pode ser
necessario manter outros equipamentos de comunicagao sem fios,
como telefones moveis e as suas bases, telemdveis e dispositivos
domésticos de redes sem fios a pelo menos 30 cm do Comunicador.

Ainformacéo seguinte aplica-se a todos os locais aplicaveis, apenas
Modelos 6288:

» Para ajudar a prevenir interferéncias eletromagnéticas, pode ser
necessario,.em casos:-raros, manter outros equipamentos de
comunicagdo sem fios, como. telefones moéveis e as suas bases,
telemdveis e dispositivos de redes sem fios a pelo menos 3,3 m
do Comunicador.

O que se segue aplica-se apenas aos Comunicadores que usam um
acessorio de ligacéo telefonica (ndo disponivel-em todos os locais):

» Se a sua casa estiver equipada com um equipamento de alarme
de cablagem especial ligado a linha telefonica, certifique-se de
que a instalacdo do Comunicador:ndo desativa o0 seu equipamento
de alarme. Se tiver questdes sobre o que pode desactivar o seu
equipamento de alarme, consulte a empresa de telefones ou de
instalacéo do seu equipamento de alarme.

» Aempresa de telefones pode fazer alteragdes nas suas instalagdes,
equipamento, funcionamento ou procedimentos que podem afectar
o funcionamento do equipamento. Se isto acontecer, a empresa
de telefones informara atempadamente, para que o utilizador
possa fazer as modificagdes necessarias para manter um servigo
ininterrupto. Se o equipamento estiver a causar danos na rede
telefénica, a empresa de telefones pode pedir-lhe que desligue
0 equipamento até que o problema esteja resolvido.
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Desempenho Essencial

De acordo com a clausula 4.3 de IEC/EN 60601-1,
o Comunicador ndo tem um desempenho que se
qualifigue como desempenho essencial.

Declaragcao do Software

O software incluido neste produto contém software
protegido por direitos de autor licenciado pela
GNU General Public License (GPL). De acordo
com os termos da GPL, como publicado pela Free
Software Foundation, pode obter de nés o codigo
fonte completo correspondente por um periodo

de trés anosapds a expedicao deste produto pela
nossa parte.
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Emissoes e Imunidade
Eletromagnéticas

Tabela 1. Orientagdo e declaragao do fabricante —
compatibilidade eletromagnética

O Comunicador LATITUDE é adequado para uso em ambientes profissionais de
unidades de cuidados de saiide ou ambiente doméstico.

Teste

Conformidade

Ambiente eletromagnético
- orientagao

Protegdo de equipamento
de servigos de radio e outro
equipamento

CISPR 11
Grupo 1
Classe B

O Comunicador LATITUDE
utiliza energia de RF
apenas para a sua
utilizagéo prevista na
comunicag&o com o
dispositivo implantado

ou para fungdes de
conetividade. As emissdes
de RF sdo muito baixas e é
improvavel que provoquem
qualquer interferéncia no
equipamento eletrénico
que se encontrar na sua
proximidade.

Protegao da rede publica

CISPR 11 Classe B
IEC 61000-3-2
IEC 61000-3-3

O Comunicador LATITUDE
é adequado para uso em
ambientes profissionais

de unidades de cuidados
de saude ou ambiente
doméstico.

Descarga eletrostatica

+ 8 kV contacto
+2kV, 4 kV,
+8kVe

+15 kV.ar

Campo EM de RF irradiada

3 VIm de 80 MHz a
2,7 GHz

Campos de proximidade
de equipamento de
comunicagdes sem

fios por RF

380 — 390 MHz: 27 V/m
430'=470 MHz: 28 V/Im
704 — 787 MHz: 9 V/im
800~ 960 MHz: 28 V/m
1700 - 1900 MHz: 28 V/im
2400 ~ 2570 MHz: 28 V/m
5100 — 5800 MHz: 9 V/m

Campo magnético de
frequéncia nominal de
energia

30 A/m

Choques elétricos
rapidos/transitérios

Entrada de alimentacéo de
CA+2kV
+ 1 kV SIP/SOP
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O Comunicador LATITUDE é adequado para uso em ambientes profissionais de
unidades de cuidados de satide ou ambiente doméstico.

Teste

Conformidade

Ambiente eletromagnético
— orientacao

Sobretenséo de linha
para linha

Entrada de alimentagéo de
CA+0,5kV, +1kV

Sobretenséo de linha
para terra

Entrada de alimentacéo de
CA+0,5kV, £1kV, +2kV

Perturbagdes conduzidas
induzidas por campos
de RF

3V/mde0,15MHz a
80 MHz

6 V/m em bandas ISM
de 0,15 MHz a 80 MHz

Bandas ISM entre

0,15 MHz e 80 MHz sao
6,765 MHz a 6,795 MHz
13,553 MHz a 13,567 MHz
26,957 MHz a 27,283 MHz
40,66 MHz a 40,70 MHz.

As bandas de radioamador
entre 0,15 MHz e 80 MHz
s&do 1,8 MHz a 2,0 MHz
3,5 MHz a 4,0 MHz

5,3 MHz a 5,4 MHz

7,0 MHz a 7,3 MHz

10,1 MHz a 10,15 MHz
14,0 MHz a 14,2 MHz
18,07 MHz a 18,17 MHz
21,0 MHz a 21,4 MHz
24,89 MHz a 24,99 MHz
28,0 MHz a 29,7 MHz
50,0 MHz a 54,0 MHz.

Quedas de tensao®

0%:U; para 0,5 ciclo a 0°,
45°,90°, 135°,180°,
225°,270%e 315°

0% U, para1 ciclo e
70% U para 25/30 ciclos
a0°

Interrupgdes de tensao?

0% U, para 250/300 ciclos

a. Quedas e interrupcdes de tensao: U, é a tenséo da ligacdo de CA antes da aplicagdo do nivel de teste.
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Explicacao dos Simbolos da Etiqueta
e Produto

Salvo especificagdo em contrario, os simbolos
aplicam-se a todos os locais e modelos.

Simbolo Significado

Entrada da tomada de telefone

Entrada do transformador de CA/CC

ﬁll Saida para telefone (opcional)

Corrente continua (CC)

: ,-'t. Conector USB (Universal Serial Bus)

Numero da peca

@ NUmero de série

P/N
- Numero de referéncia/nimero de catalogo

(@

Radiagao eletromagnética néo ionizante

N~—

Equipamento médico de Classe II'EN 60601,
protecdo contra choques elétricos

Fabricante

Data de fabrico

Siga as instrugdes de utilizagdo

%= B8 M=
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Simbolo Significado

|P21 Protecéo contra a entrada de objetos solidos
estranhos e agua

Indicador de alimentagao (aplicavel ao adaptador
celular USB)

Indicador sem fios (aplicavel ao adaptador
movel USB)

Simbolo WEEE (Waste, Electrical, and Electronic
Equipment [residuos de equipamentos eléctricos
e electronicos]). Indica uma recolha separada
para equipamento elétrico e eletronico (ou seja,
néo deite este dispositivo no lixo normal)

Limites do intervalo de temperatura

Limites do intervalo de humidade

Limites do intervalo de pressao atmosférica

Representante autorizado na Comunidade
Europeia

Endereco do patrocinador da Australia (aplicavel
a caixa de distribuigdo)

Marca CE de conformidade (aplicavel ao
adaptador USB)

Marca CE de conformidade com a identificagao do
organismo notificado que autoriza a utilizagao da
marca (aplica-se aos Modelos 6288, 6290 e 6296)

Indica que este produto foi sujeito a-um
procedimento de testes abrangente e que a
instalagdo de fabrico é controlada regularmente
de acordo com acertificagdo emitida por um
laboratério de testes reconhecido a nivel nacional
(aplica-se apenas ao Canada e ao México)
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Simbolo

Significado

Marca de conformidade de radio da gestéo
do espetro de radiofrequéncias (RSM, Radio
Spectrum Management) da Nova Zelandia

°

E:
f¢
g

H
=05

Telecom Network

PTC 211/12/010

RN

Amostra representativa da etiqueta que indica que
este dispositivo pode ser legalmente ligado a rede
na Nova Zelandia

NOM 1)

——  NYCE

Indica que este produto cumpre as normas de
seguranga aplicaveis no México

Indica que este produto cumpre os requisitos das
normas australianas aplicaveis em matéria de
telecomunicacgdes e radiocomunicacdes e que este
produto pode ser ligado a uma instalagdo ou rede
de telecomunicacgdes australiana (aplicavel aos
Modelos 6290 e 6296)

Indica que este produto cumpre os requisitos das
normas australianas aplicaveis em matéria de
telecomunicagdes e radiocomunicacdes e que este
produto pode ser ligado a uma instalagao ou rede
de telecomunicagdes australiana (aplicavel ao
modelo 6288)

Indica que este produto cumpre as normas
australianas aplicaveis em matéria de
radiocomunicagoes

(aplica-se-ao adaptador USB)

Indica.que este produto cumpre as normas
japonesas aplicaveis em matéria de
telecomunicagoes (aplicavel-ao Modelo 6296)

Indica conformidade com as resolugdes
da Anatel em matéria de equipamento de
telecomunicagoes (Brasil)

REGISTERED No:

nnnnnnn
DEALER No
XXXXXXX

Amostra representativa da etiqueta que indica
que este produto cumpre as normas dos
Emirados Arabes Unidos aplicaveis'em matéria
de telecomunicagdes

IC(A'SA

Indica que este produto'cumpre as normas
sul africanas aplicaveis em matéria de
telecomunicagdes

Manual do Paciente do Comunicador LATITUDE™ | 101

£}
o
=]
3
D
)
.
o
>
o
®)
o
3
=




Simbolo Significado

Complies with Amostra representativa da etiqueta que indica
IMDA Standards que este produto cumpre as normas de Singapura
[Dealer’s Licence No.] s 2. . ~
aplicaveis em matéria de telecomunicagdes

Indica que este produto cumpre as normas
da Malasia aplicaveis em matéria de
MeMC telecomunicagoes
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Boston
Screntific

Boston Scientific Corporation

4100 Hamline Avenue North

St. Paul, MN 55112-5798 USA

Tel: 651-582-4000

Profissionais Médicos: 1.800.CARDIAC (227.3422)
Doentes e Familiares: 1.866.484.3268
www.bostonscientific.com

Cardiac Pacemakers Incorporated
4100 Hamline Avenue North
St. Paul, MN 55112-5798 USA

Fabricado em: Jabil Circuit (Shanghai) Ltd.

600 Tian Lin Road, Shanghai 200233, P.R., China
Profissionais Médicos: 1.800.CARDIAC (227.3422)
Doentes e Familiares: 1.866.484.3268
Internacional: +1.651.582.4000
www.bostonscientific.com

Boston Scientific Corporation
4100 Hamline Avenue North
St. Paul, MN 55112-5798 USA

Guidant Europe NV/SA Boston Scientific
Green Square, Lambroekstraat 5D

1831 Diegem, Belgium

1.800.CARDIAC (227.3422)
Internacional: +1.651.582.4000
www.bostonscientific.com

Australian Sponsor Address

Boston Scientific (Australia) Pty Ltd

PO Box 332, BOTANY NSW 1455 Australia
Numero Gratuito 1 800 676 133

Fax Gratuito 1 800 836 666

Modelo 6288 Modelo 6290
Authorized 2012 Authorized 2014

359419-027 ptOUS 2019-12
© 2018 Boston Scientific Corporation or its affiliates. All rights reserved.
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