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製品返送ルールとお願い

「商品返送依頼書」右下の“返送受付番号”欄に
返送受付番号が記載されていますか？

製品と伝票の数量・ロットは一致していますか？

24239385

24161030

OK

「短期貸出使用・返却報告書」の返却数/使用数に
お間違いや記入漏れはないですか？

品番2043
＃20F0363

OK

開封済製品が混在してないですか？

開封された形跡がある場合は、
製品の安全性が担保できません

⚫ 返送前に以下6つのポイントを必ずチェック願います
⚫ 返送内容に変更がある場合は、製品の返送前に弊社お客様センター（TEL 0120-414566）へご一報ください

返送伝票※を同梱されていますか？返送伝票※に記載された製品すべてが
揃っていますか？

※ 返送伝票には2種類ございます：短期貸出返却＝短期貸出使用・返却報告書, 買取返品/長期貸出返却=商品返送依頼書


